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요약

중환자실은 집중치료가 이루어지는 공간이면서 동시에 사망률이 높은 환경으로, 중환자실 간호사를 

위해 전략적으로 임종간호교육을 시행해야 할 필요성이 있다. 본 연구의 목적은 국내외 중환자실 간호

사 대상의 임종간호교육에 대한 논문을 분석함으로써, 최근 연구 동향을 확인하고 교육내용 및 방법, 

교육효과를 파악하는 것이다. Arksey와 O’Malley의 주제범위 문헌고찰 방법론에 따라 전자 데이터 베

이스를 이용하여 최근 10년 이내(2013-2022년)에 중환자실 간호사의 임종간호교육에 대한 문헌을 검

토하여 총 15편의 연구를 선정하여 분석하였다. 분석결과, 증상 관리 및 윤리적 의사소통, 법적 고려사

항을 포함한 임종간호에 대한 기본 이해와 의사소통에 관한 내용을 강의, 시연, 시뮬레이션, 역할극, 토

론 등 다양한 방법을 사용하여 교육하였고, 지식, 자기효능감, 태도, 임종간호 수행에 유의미한 결과가 

있음을 확인하였다. 이를 통해 임종간호 교육시행으로 중환자실 간호사의 임종간호 역량을 향상됨을 확

인할 수 있었으나, 향후 더욱 체계적인 중환자실 간호사의 임종간호 교육에 대한 연구가 필요하다.
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I. 서론

1. 연구의 필요성

2008년 김 할머니 사건으로 존엄한 죽음, 임종

기의 의료 결정에 대한 관심이 증가하게 되었고, 

이후 2016년 「호스피스·완화의료 및 임종과정

에 있는 환자의 연명의료결정에 관한 법률(이하 

‘연명의료결정법’)」이 제정되었다[1,2]. 한편 의

료기술의 발달과 맞물려 많은 사람들이 의료기관

에서 치료를 받다가 죽음을 맞이하는 임종의 의

료화 현상이 나타나고 있다[1,2]. 특히 중환자실

은 생명을 위협하는 전신 상태로 인하여 혈역학 

상태를 유지할 수 없거나, 장기 기능이 저하 또

는 상실되어 사망 위험에 처한 중환자에게 집중 

감시와 치료, 간호가 이루어지는 곳으로[3], 높은 

중증도에 사망률이 높아[4], 고도의 생명 유지 치

료와 임종하는 환자의 적절한 임종 돌봄 모두를 

제공해야 하는 어려움이 있다[3]. 

의학기술 발전과 인류의 수명 증가로 중환자실

에서 만성질환으로 연명의료를 받고 있는 생애 

말기 환자들도 많이 볼 수 있게 되었으며, 중환

자실에서 사망하는 환자의 많은 수는 연명 장치

에 의존한 상태에서 사망하고 있다[3]. 따라서 중

환자실에서 완치(cure)를 위한 치료와 임종기 돌

봄(care)은 획을 나누듯 분명하게 구분 지어 제

공하는 것은 어려우며, 환자의 예후를 완벽하게 

예측할 수 없다는 의학의 본질적인 한계로 임종

기 환자에게 생명 유지 치료와 적절한 임종간호

를 결정하여 제공하는데 어려움이 있다[3]. 생명

유지에서 돌봄으로 치료목적의 전환이 필요한 경

우, 중환자실에서 연명의료 의사결정을 둘러싼 

갈등과 윤리적 이슈가 빈번하게 발생하여, 중재

자이자 옹호자로서 중환자실 간호사의 역할이 강

조되고 있다[2]. 또한 환자를 24시간 곁에서 간

호하는 중환자실 간호사의 연명의료결정 및 임종

기 돌봄에 대한 태도는 환자의 존엄한 죽음에 적

지 않은 영향을 미칠 수 있다는 점[2]에서도 중환

자실에서의 임종간호가 중요하다.

여러 선행 연구들에서 중환자실 간호사는 중환

자실의 임종간호 가이드라인 부재와 물리적 환경

의 제약으로 임종기 환자 및 다른 중환자실 입원

환자에게 최상의 돌봄을 제공하지 못하는 것에 

대한 죄책감, 후회 및 미안함을 가지는 심리적인 

어려움을 경험하고 있었다[2,5]. 또 반복되는 임

종간호로 스스로를 인간미 없는 로봇 같다는 느낌

을 받는 등[2,5], 임종간호 제공 시 다양한 어려움

을 겪고 있어, 이에 대한 전문적인 임종간호 가이

드라인과 영적 간호, 그리고 간호사 감정 돌봄 교

육 프로그램이 필요하다고 지적하고 있다[5].

중환자실 간호사들이 임종기 돌봄에 대한 역량

을 갖출 수 있도록 체계적인 교육 프로그램이 필

요하며[2,5], 임종기 돌봄을 위한 가이드라인을 

마련하여 중환자실 간호사들의 임종간호업무 수

행을 구체적으로 지원할 필요가 있다[2]. 이렇게 

중환자실에서 제공하는 임종간호의 필요성으로 

인하여, 전문적인 임종간호 프로토콜이 개발되기

도 하였다[6]. 

 중환자실 간호사 대상 임종간호 관련 교육(프

로그램 및 교육 수행)에 대한 연구 동향과 교육프

로그램 특성을 고찰하는 것은 중환자실 간호사의 

임종간호에 대한 지식과 역량, 태도 향상을 위한 

교육적 접근 전략을 모색하고, 추후 간호 교육 프

로그램의 성과를 효과적으로 제시할 수 있는 방

안을 마련하는데 도움이 될 수 있을 것이다. 이

에 본 연구에서는 성인을 돌보는 중환자실 간호

사 대상 임종간호 교육과 관련하여 국내외 문헌

을 주제범위 고찰 방법으로 분석함으로써 중환자

실 간호사 교육의 방향을 설정하는데 기초자료를 

작성하고자 한다.
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2. 연구목적

본 연구의 목적은 국내외 중환자실 간호사를 

대상으로 시행된 임종간호 교육의 연구동향을 확인

하고, 임종간호 교육프로그램의 특성과 성과를 분

석하여 효과적인 교육방법 전략을 찾기 위함이다.

Ⅱ. 연구 방법

1. 연구설계

본 연구는 중환자실 간호사를 대상으로 시행된 

임종간호 교육에 대한 논문을 분석함으로써, 최근 

연구 동향과 교육내용, 방법 및 효과를 파악하기 위

한 주제범위 문헌고찰(scoping review) 연구이다.

2. 연구대상

주제범위 문헌고찰은 연구영역을 이루는 주요 

개념이나 정보, 사용 가능한 근거의 유형을 확인

하는 방법으로 연구 분야에 대한 본질과 범위를 

조사하여 결과를 요약하고 이를 확산시키거나, 

기존 연구의 간극을 확인하는 것을 목표로 한다. 

본 연구는 Arksey와 O’Malley의 5단계 방법론

[7]에 따라 주제범위 문헌고찰의 연구 단계에 따

라 진행하였다. 연구방법에 1단계부터 4단계까

지 기술하였으며, 5단계 결과 수집과 요약, 보고

는 연구결과에서 기술하였다.

1) 1단계: 연구 질문 설정

본 연구는 중환자실 간호사의 교육 현황과 프

로그램 및 교육방법, 전략, 교육 성과 지표를 분

석하기 위하여 수행하였으며, PCC(population, 

concept, context) 형식에 따라 본 연구의 PCC

는 다음과 같다.

◾ P(population): 중환자실 간호사

◾ C(concept): 임종간호교육

◾ C(context): 성인 중환자실

본 연구의 구체적인 질문은 다음과 같다.

◾  성인 중환자실 간호사에게 제공된 임종간호

교육 내용은 무엇인가?

◾  성인 중환자실 간호사에게 제공된 임종간호

교육은 어떤 방법으로 제공되었나? 

◾  성인 중환자실 간호사에게 제공된 임종간호

교육은 어떻게 평가되었는가? 

◾  성인 중환자실 간호사에게 제공된 임종간호

교육의 효과는 무엇인가?

2) 2단계: 관련 연구 확인

본 연구는 PubMed(https://www.pubmed.

com), CINAHL(Cumulative Index of Nursing 

and Allied Health Literature; http://search.

ebscohost.com), Cochrane Library(https://

www.cochranel ibrary.com), Web of 

science(https://www.webofscience.com), 

Google scholar(https://scholar.google.

co.kr), Embase(https://www.embase.com)

와 학술연구 정보서비스(https://www.riss.

kr)에서 문헌을 검색하였다. 초기 문헌 검색은 

2022년 5월 27일부터 2022년 6월 2일까지 시

행하였으며, 최근 10년간 2013년 6월부터 2022

년 5월까지 시행된 문헌으로 논문의 언어는 한

국어와 영어로 제한하였다. 임상질문에 따라 ‘간

호사’, ‘임종간호’, ‘중환자’, ‘프로토콜’을 조합하

여 검색어로 설정하고, 영문 검색어는 국외 데

이터베이스 관련 의학주제표목(medical subject 

headings, MeSH) 및 주요 개념어를 도서관 사

서의 검수를 받아 다음과 같이 확정하였다. 간
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호사는 ("Nursing Staff, Hospital"[Mesh] 

OR "nurses"[Mesh]) OR (nursing staff OR 

nurses OR Nurse OR Nursing Personnel OR 

Registered Nurses), 임종간호는 ("Terminal 

Care"[Mesh] OR "Palliative Care" [Mesh]) OR 

(terminal care OR palliative care OR End of 

life care OR EOL OR End-Of-Life Care), 

중환자는 ("Intensive Care Units"[Mesh] OR 

"Critical Care"[Mesh] OR "Critical Care 

Nursing"[Mesh]) OR (Critical Care OR 

Intensive Care OR Nursing, Critical Care 

OR Intensive Care Nursing OR ICU), 교육

은 ("education"[MeSH] OR "guidelines as 

topic"[MeSH] OR "curriculum"[MeSH]) OR 

(protocol OR program OR education OR 

guideline OR training OR curriculum)로 도출

하었다. 도출된 검색어는 각 데이터베이스에 따

라 적합한 검색식을 이용하였다.

3) 3단계: 연구 선택

문헌 검토의 목적에 초점을 맞추어 포함/제외 

기준을 개발하였다. 연구 선택은 사전에 연구자 

회의를 통해 설정한 포함, 제외 기준을 토대로 수

행하였다. 먼저 제목 및 초록을 검토하여 무관한 

연구를 제외하였고, 그 후 원문을 검토하여 최종

적으로 대상을 선정하였다. 자료 수집과 선별의 

전 과정은 2인의 연구자가 독자적으로 문헌을 검

토하여, 문헌을 평가하는 과정 및 결과에 이견이 

있는 경우 함께 논의하거나 연구회의를 통해 제3

의 연구자와 의견 교환 및 토론을 거쳐 의견을 조

정하는 방식을 이용하였다.

a. 포함 기준

ⅰ)  성인 중환자를 간호하는 중환자실 간호사

를 포함한 의료진의 임종간호교육 연구

ⅱ)  최종 보고가 확인 가능한 연구(초록, 포스

터 발표, 연구 프로토콜 제외)

b. 제외 기준

ⅰ) 중심 주제가 임종간호가 아닌 경우

ⅱ)  연구방법이 전향적 중재 연구(prospective 

interventional study)가 아닌 경우

ⅲ) 환자군이 성인이 아닌 경우

ⅳ)  대상자에 중환자실 간호사가 포함되지 않

은 연구

ⅴ) 원문이 확인되지 않는 연구

문헌 검색을 통하여 총 1,644편의 문헌이 검색

되었고, 중복을 제외한 1,393편의 제목과 초록을 

자료선정기준에 따라 연구자 2인이 검토하였다. 

이를 통해 1,314편을 제외한 79편의 문헌을 1차 

선별하였다. 검토 문헌 중 systematic review[8] 

문헌에서 분석한 7편의 문헌이 본 연구의 주제와 

부합하여 연구회의를 통해 추가문헌으로 포함하

여 총 86편의 문헌을 2차 검토하였다. 연구자 2

인은 2차 선별 논문의 원문을 확보하여 전문을 

검토하고 선정기준과 배제 기준에 따른 부합여부

를 개별적으로 검토하였고, 불일치가 있는 경우 

제 3의 연구자의 의견을 구하는 합의과정을 통해 

68편의 문헌을 제외한 나머지 18편을 분석문헌

으로 결정하였다.

본 연구팀의 2차 선별과정을 통해 선정한 18

편의 문헌을 질 평가 도구인 CASP(critical 

appraisal skills programme) checklist를 사용

하여 연구자 2인이 독립적으로 문헌의 질평가를 

시행하였다. 두 연구자의 의견에 차이가 있는 경

우, 제 3 연구자의 의견을 구하고 연구회의를 통

해 최종 결정하였다. 질평가에서 점수가 낮게 나

온 문헌은 3개의 문헌으로 이를 제외하여 15편을 
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최종 분석 문헌으로 선정하였다.

본 연구의 자료수집과 선정, 추출에 대한 과정

은 <Figure 1>과 같다. 

3. 자료분석

1) 4단계: 자료 기록 및 분석

분석 대상 문헌의 특성과 핵심 정보를 기록하

기 위해 자료 추출 초안을 개발한 후 연구 회의를 

통해 최종 자료 추출 양식을 확정하였다. 자료 기

록 단계는 출판 및 연구 관련 특성, 교육프로그램 

특성, 교육 프로그램의 성과 평가 특성으로 구성

하여 Microsoft Excel 프로그램을 사용하여 기록

하였다.

Ⅲ. 연구 결과

최종 15편의 문헌을 최종 분석을 위해 검토하

였으며, 중환자실 간호사에게 제공된 임종간호교

육에 대한 출판 및 연구 관련 특성, 교육프로그램

의 교육내용, 교육방법, 교육 프로그램의 효과 평

가 특성 등에 대한 결과는 <Table 1>과 같다. 이

<Figure 1>  Preferred reporting items for systematic reviews and meta-analyses (PRISMA) flow diagram 
of the literature search. 
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를 교육내용, 중재방법, 교육효과 및 교육효과에 

영향을 미치는 요인들에 대해 중점적으로 검토하

였고, 분석한 결과는 <Figure 2>와 같다.

분석한 총 15편의 논문의 출판연도는 2014

년[9], 2015년[10], 2018년[11], 2019년[12], 

2020년[13]에 각각 1편씩(6.67%), 2016년

[14,15], 2017년[16,17]에 각각 2편(13.33%), 

2021년[18-20], 2022년[21-23]에 각각 3편

ICU: intensive care unit, EOLC: End-Of-Life care.

<Figure 2> Summary of result of studies
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(20%)이었다. 국가별 출판논문을 분석한 결

과 미국의 비중이 8편(53.33%[10,12,15-

17,19,22,23])으로 가장 높았으며, 이집트가 4

편(26.67%[9,11,14,18])으로 그 뒤를 이었다. 

한편 한국의 출판논문은 1편(6.67%[20])이었다.

연구설계는 실험연구설계 2편(RCT(rando-

mized controlled trial) 1편[12], CRT(cluster 

randomized 6 controlled trial) 1편[17]) 

(13.33%)을 제외하면, 거의 모든 연구설계는 유사

실험연구설계[9-11,13-16,18-23]로 그 중 단일

군 사전 사후 실험설계를 적용한 연구는 11편[9-

11,13-16,18,19,22,23](73.33%)이었다.

연구에 참여한 대상자 수는 25명에서 428명으

로 연구설계에 따라 다양했으며, 연구대상자는 

중환자실 간호사로 선정하였으나, 중환자실 간호

사를 포함한 의료진을 대상자로 하는 연구인 5편

[9,10,12,16,19]의 연구도 포함하였다. 

1. 교육 내용 및 방법

본 연구에서 분석한 교육 내용 및 방법을 정리

하면 <Figure 2>와 같다. 본 연구에서 총 15편

의 임종간호교육 문헌을 분석한 결과 임종간호교

육의 기본적인 내용은 임종간호에 대한 기본 이

해(상실 및 슬픔을 다루는 전략, 증상 관리, 윤

리적 의사결정 부문 포함), 의사소통 훈련 등으

로 구성되어 있다. 이 외에 중환자실 간호사의 

임종간호교육을 내용에 따라 분류한 결과, 임종

간호 가이드라인 4편(26.67%[14,15,17,18]), 

자체 개발한 교육 프로그램 적용 4편(26.67% 

[9,11,13,20]), 기존 교육 프로그램 활용 4편

(26.67%[12,19,21,23])으로 나타났다.

임종간호교육 과정은 EOL 교육자 프로그램인 

ELNEC(the End-Of-Life nursing education 

consortium) 프로그램을 중점으로 활용하여 개

념, 증상 관리, 법적/윤리적/문화적/영적 지원, 

관련 의사소통 기술, 임종 시 환자와 보호자 지

지, 임종준비 등으로 구성되었다. 특히, 본 주

제범위 문헌고찰을 통해 분석한 중환자실 간호

사에게 제공된 윤리와 법의 교육 내용은 대부분 

ELNEC 프로그램의 Module 4 중심이었다. 임종

간호에서의 윤리는 임종간호에 대한 환자 개인의 

신념과 가치로서, 의료인이 효과적인 의사소통을 

통해 환자의 바램에 맞춘 적절한 임종간호를 제

공하는 것을 의미한다. 환자에게 임종이 임박했

다는 소식 전하기, 임종기 환자와 그 가족을 대

하는 방법, 갈등 상황에서의 중재, 연명의료결정

과 관련한 치료방향 결정시 환자의 자율성 고려, 

환자와 그 가족의 신념을 존중하기, 질병과 사망과 

같은 어려운 소식을 전하는데 있어서 윤리적 고려, 

영적간호, 환자와 그 가족에게 소망과 위로를 전하

는 방법과 같은 내용을 포함하여, 대부분 윤리적 갈

등상황에서의 의사소통과 관련이 있었다. 그 외에 

윤리 위원회의 역할 등의 내용도 포함되었고, 중환

자실 간호사가 경험할 수 있는 윤리적 갈등상황에

서의 의사결정에 대한 강의도 진행되었다.

대부분의 교육은 전통적인 교육방법인 강의를 

통해 제공되었으며, 온라인(vitaltalk site) 교육, 

다양한 임종간호 상황과 접목하여 구성되어 온라

인 혹은 온오프라인 혼합 강의, 개발된 임종간호

교육용 어플리케이션 사용 등 다양한 방법을 통

해 진행되었다. 또한 강의 진행 후 토론이나, 시

연, 그룹토의, 프로그램 진행기간 동안 멘토링 제

공 등을 병행하는 경우가 있었다.

총 15편의 임종간호교육 연구 중 의사소통에 

초점을 맞춘 연구는 4편(26.67%[9,10,16,22])

이었다. 역할극을 통해 간호사는 환자, 환자가

족 또는 의사의 역할을 수행하면서 치료 목표

를 논의하였으며, IMPACT-ICU(integrating 

multidisciplinary palliative care into the 

ICU) 등을 통하여 효과적인 의사소통을 위한 교

육이 시행되었다. 간호사는 환자의 가족과 면담
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을 통해 가족의 특성을 이해하고, 가족의 요구사

항을 담당의료진과 논의하며, 가족회의 프로그램

을 통해 지지적인 정보제공을 시행하였다. 이와 

더불어 간호사가 임종간호 상황에서 의사소통시 

경험하는 스트레스, 도덕적 고통, 탈진 등에 대해 

스스로를 격려하기, 자기성찰 등 직원의 자기관리

에 대한 중요성을 강조하였다. 이러한 의사소통 부

문에서의 교육은 임종간호교육 프로그램 리더 양성 

혹은 간호사 그룹, 다학제 완화의료팀 등을 대상으

로 온오프라인이 혼합된 형태로 진행되었다.

임상 실무에서 임종간호 가이드라인을 실

무로 적용하기 위한 연구는 4편(26.67% 

[14,15,17,18])으로, 가이드라인 개발 후 강의

만 시행하거나, 강의와 함께 토론, 워크숍, 토의, 

시연 등을 병행하였다. 연구자가 실무에서의 임

종간호 적용 실태와 간호사의 임종간호 관련 교

육 요구를 파악하고 예비 조사(pilot test)를 통

해 평가 도구의 명확성과 적용가능성을 평가하

고, 문헌고찰을 통해 중재지침을 개발하였다. 이

렇게 개발한 내용을 바탕으로 강의와 실습을 통

한 임종간호교육이 수 주에 걸쳐 제공되었다. 마

지막에 평가도구를 사용하여 중재 전, 후의 변화

를 측정하여 비교 분석하였다. 교육 내용은 임종

간호에 대한 이해 및 간호사의 역할, 임종기 환자

의 증상관리(통증, 위장관 증상, 호흡기 증상, 섬

망, 불안 등), 심리, 사회적, 영적, 종교적, 문화

적, 법적, 윤리적 이슈(연명의료중단), 의사소통 

등이 포함되었다.

임종간호교육에 소요된 시간은 프로그램 전반에 

걸쳐 회당 30분에서 90분 사이였고, 소요 기간은 

1일–8주로 운영되었으며, 다양한 교육 프로그램, 

교육 시 소책자, 팜플렛, 포스터 등이 제공되었다.

2. 교육의 평가

본 연구에서 분석한 교육의 평가부분을 정

리하면 <Figure 2>와 같다. 본 연구에서 분

석된 총 15편의 문헌을 Kirkpatric의 평가모

델[24]에 따라 교육의 효과 평가 측면에서 분

석한 결과는 다음과 같다. 수준 1. 반응평가

(reaction evaluation)는 학습자의 반응을 확

인하는 것으로 프로그램, 교수방법, 시설, 강

사, 내용 등에 대한 만족도는 물론 개인의견, 건

의사항, 동기유발 정도 등도 수집할 수 있는 항

목이다. 총 1편(6.67%[16])의 논문에서 반응평

가가 이루어졌는데 프로그램 만족도, 교육요구

도를 측정 변수로 평가하였다. 수준 2. 학습평

가(leaning evaluation)는 학습자의 학업성취

도를 파악하는 것으로 지식과 기능, 태도가 향

상되었는 지를 파악하는데 사전-사후의 차이

점이 보이면 효과적이라 할 수 있다. 이러한 학

습평가는 분석된 총 15편(100%[9-23])의 모

든 문헌에서 다루었는데, 각각 임종간호 지

식 총 9편(60%[9,11,13-15,18-21]), 임종간

호수행 7편(46.67%[9,11,12,14,17,18,21]), 

의사소통 능력 3편(20%[10,16,22]), 임종간

호 태도 2편(13.33%[13,18]), 자기효능감 2

편(13.33%[20,23])이었다. 그 외에도 임종간

호 수행자신감[12], 의사소통에서의 자신감[10]

도 각각 1편씩(6.67%)이었다. 수준 3. 행동평

가(behavior evaluation)는 프로그램 적용 전

후 행동의 개선 정도로 학습의 전이(transfer)

를 확인하는데 목적이 있으며, 프로그램 종료 이

후 시간 차를 두고 이루어진 평가를 대상으로 한

다. 교육 종료 직후에 평가 후 2개월 후에 추가 

평가한 문헌 2편(13.33%[9,14]), 교육 종료 직

후에 평가 후 3개월 후에 추가 평가한 문헌 2편

(13.33%[10,12]), 교육 후 1개월 후에 평가한 문

헌 1편(6.67%[21]), 교육 중재 후 2개월 후에 평

가한 문헌 1편(6.67%[17])이 해당된다. 수준 4. 

결과평가(result evaluation)는 배운 것을 현업에 

적용하여 성과에 얼마나 기여했는지에 초점을 두
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는 것으로 교육프로그램이 조직의 성과에 미치는 

영향을 평가한다.

15편의 최종 분석 문헌에서 평가항목으로 선정

한 것은 임종간호 지식, 임종간호 수행, 임종간호 

태도, 자기효능감, 의사소통 능력, 의사소통에서

의 자신감, 임종간호 수행 자신감, 프로그램 만

족도, 교육요구도로, 이를 측정하기 위한 도구는 

<Table 2>, <Appendix 1>과 같다.

3. 교육효과

본 연구에서 총 15편의 임종간호교육 문헌

을 분석한 결과는 <Table 1>, <Figure 2>에서 

확인할 수 있으며, 종합하면 임종간호교육효과

로 관련 지식(p<.05[11,15], p<.001[19,21], 

p=.000[14,18])과, 자기효능감(p<.001[23], 

p<.005[20]), 태도(p<.001[18]), 수행(p<.001 

[18,21], p=.000[14])이 각각 유의미하게 향상

되어, 궁극적으로 임종간호실무에 긍정적인 영향

이 있다고 보고하였다.

의사소통 향상을 위한 중재에서는 의사소통 기

술 및 자신감이 향상된 간호사는 환자의 가족 및 

의사와 적극적으로 대화하고, 필요시 가족회의를 

제안하며 더 많이 참여하였다[10]. 간호사를 위

한 적극적 경청, 자기성찰, 이완요법 등의 다면적

인 임종간호 접근법은 간호사의 지식수준에 대해 

불편한 부분을 경감시켰다[10]. 가이드라인 적용

연구에서는 중재 후, 중재 2개월 후 모두 간호사

<Table 2> Summary of instrument of studies

Category Instrument

Attitude Attitude assessment[18], Frommelt Attitudes Toward Care of the Dying 
(FATCOD)[13]

Compassion Compassion in End-of-Life care (EOLC)[20]
Communication confidence Confidence to perform in communication[10]
Communication skill Palliative care communication[16], palliative communication survey 

instrument[22], skill in communicating[10]
Competence Palliative care practice[12]
Knowledge End of life care knowledge (education questionnaire)[13], ELNEC 

Knowledge Assessment Test (ELNEC-KAT)[21], End-of-Life Professional 
Caregiver Survey (EPCS)[19], geriatric palliative care knowledge[14], 
knowledge assessment questionnaire (about EOLC for hepatic patients)[11], 
management at the End-of-Life[15], palliative care knowledge[9], palliative 
care knowledge[18], palliative care quiz for nursing[20]

Practice EOLC practice[17], geriatric palliative care practices[14], nurses performance 
checklist[11], palliative care practice[18], palliative care practice[9], the 
Program in Palliative Care Education and Practice Questionnaire-German 
Revised Version (PCEP-GR)[21]

Self-Efficacy Palliative care self-efficacy scale[23], self-efficacy in EOLC [20]
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의 지식 총점과 수행 총점이 유의하게 증가하였

고[9,14], 임종간호에 대한 태도 또한 향상됨을 

확인하였다[18]. 전문가 지원을 통한 가이드라인 

지침 준수를 평가한 실험연구설계에서는 대조군

과 실험군 모두에서 가이드라인 수행 준수 증가

가 보였는데[17], 이러한 지침 준수와 관련된 시

행 과정에서 지원 프로그램뿐 아니라 단순한 실

행 계획도 임종간호교육 지원으로서 긍정적 효과

를 나타내었다.

Bishop et al.[12]의 연구에서는 중환자실 간

호사를 포함한 95명이 등록하였으나, 사전조사

는 92명(96.84%)이 참여하여, 교육 직후 조사에

는 54명(56.84%), 3개월 후 최종조사에는 29명

(30.53%)만이 응답하였다. Milic et al.[10]의 연

구에서는 중환자실 간호사를 포함한 82명이 등

록하여 사전조사완료 후 교육에 참여하였으나, 

교육 직후 조사에는 80명(98%), 3개월 후의 43

명(52%)만이 참여하였다. 이렇게 교육 프로그램 

참여를 지속하지 못하고 중도에 포기한 경우 그 

이유를 ‘완화의료에 대해 관심이 없거나’, ‘완화

의료에 관심이 없는 동료와 함께 있을 경우’, ‘많

은 다른 업무로 중요도에 밀리고 시간이 부족해

서’, ‘많은 교육 내용’, 그리고 ‘조직문화’ 때문이

라고 응답했다[12,16,17,22]. 그 반면 완화의료

교육 교육에 대한 높은 요구도, 변화에 대한 열린 

마음, 열성적인 마음으로 함께 할 동료들과 기관

에서의 부분적인 재정적 지원 및 교육 학점 인정

의 경영진의 지원이 교육 참여를 높여 효과를 향

상시킨다고 보고하였다[16,17].

Ⅳ. 논의

중환자실 간호사의 임종간호교육의 동향을 고

찰하기 위해 최근 10년간 발행된 논문을 대상으

로 주제범위 문헌고찰을 시행하였다. 국내외 임

종간호 교육과 관련하여 총 15편의 문헌을 선정

하였고, 임종간호 교육프로그램의 내용, 교육전

략 및 효과를 분석하였다. 주제와 관련이 있는 

문헌을 포괄적으로 포함할 수 있도록 국내외 다

양한 데이터베이스를 활용하여 반복적으로 문헌

을 검색하였다. 검색된 문헌은 분석과정 전반에

서 일관성과 신뢰성 확보를 위하여 2인의 연구자

가 문헌을 읽고 각자 문헌평가를 한 후 정리하여 

일치하지 않는 사항에 대해 논의하고 최종해석에 

동의한 후 다음 단계를 진행하였다.

선정된 총 15편의 문헌에서 실험연구설계는 2

편(RCT 1편[12], CRT 1편[17])이었다. 실험연

구설계의 수가 적은 이유는 근거기반간호를 위

해 실험설계의 연구가 많이 진행되어야 함에도 

불구하고, 현실적인 이유에서 시행하기에 여러

가지 어려운 점이 있기 때문으로 생각된다. 13편

의 유사실험 설계에서는 대부분은 단일군을 대

상으로 사전사후 조사하는 것에 그쳤고, 대조군

과 실험군으로 나누어 중재를 진행한 연구는 단 

2편[20,21]이었다. 편향 및 교란변수 조정과 통

제에 대한 정확한 기술이 있는 연구는 3편이었다

[12,17,21]. 단순한 성숙의 효과인지 중재로 인

한 결과인지, 교란변수의 효과인지를 확인하기 

위해서 편향과 교란변수 조정 등 통제를 시행한 

실험연구설계가 보다 더 시행되어야 할 필요성이 

있다. 또한 15편의 연구 중 13편[9-15,18-23]

은 개인차원, 아니면 단일기관 차원으로 연구가 

진행되어, 병원 규모, 지역, 연구 자원 등에 편차

가 있으므로 일반화 및 효과검증에 어려움이 있

을 수 있다. 따라서 다기관과 간호 연구단체 수준

에서 대상자 특성에 따른 표준화된 임종간호교육 

프로그램을 개발하고 그 프로그램을 적용하는 연

구를 진행하여, 효과 평가 및 수정, 보완을 시도

해야 할 것으로 사료된다. 

효과적인 교육방법을 확인하기 위해 Bishop et 

al.[12]의 실험연구설계에서는 참여한 모든 간호
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사에게 온라인 강의를 시행하였고, 실험군에게만 

대면 강의를 추가로 제공하였다. 중재 이후 참여

한 모든 간호사의 임종간호 수행이 향상된 반면

에, 실험군과 대조군 간에는 유의미한 차이가 없

어 온라인 교육도 다수의 간호사에게 기초 임종

간호교육 제공을 위한 효율적인 전략으로 사용될 

수 있음을 시사하였다. 이는 COVID-19로 인한 

사회환경의 변화로 국내외에서 확산되어 시행중

인 모바일 또는 웹 기반의 비대면 강의가 공간이

나 시간의 제약을 받지 않는 교육 방식으로써 활

용가능성이 높다고 말한 Kim et al.[24]의 연구

와 비슷한 맥락이다.

본 연구에서 분석된 문헌에서 Kirkpatric의 평

가모델[25]의 결과평가가 이루어졌다고 명확하

게 판단할 수 있는 문헌은 없었다. 해당 평가 항

목은 모두 설문지를 사용한 자가보고 방법으로 

결과를 취득하고 있어 자기효능감이 높을 경우, 

자신을 긍정적으로 판단하여 응답하기 때문에 실

제로 수행을 잘하는지에 대해 객관적으로 판단하

기 어려울 수 있다. 따라서 임종간호수행 등의 항

목을 자가보고가 아닌 다른 방법으로 측정할 수 

있을 것인지에 대한 고민이 필요하다. 또한 행동

평가 항목으로 분석할 수 있는 조직몰입도나 이

직의도, 직무만족도, 직무 스트레스, 임상판단 

등의 평가항목을 교육효과로 평가하는 것을 고려

할 수 있다.

Noome et al.[17]의 연구에서는 간호사의 자

가평가와 더불어 사망한 중환자실 환자의 가족에

게 환자와 가족의 경험을 사후 설문 형태로 받아 

확인하였으나, 이 외에는 중재 받은 대상인 간호

사 측면에서만 기술하였다. 앞으로 진행할 연구

에서는 돌봄을 받는 주체인 환자와 가족의 측면

에서도 확인할 수 있도록 효과 평가방법의 고안

이 필요하다고 사료된다.

간호사는 다학제 간, 환자와 가족간, 가족회의

에서 의사소통의 연결고리와 같은 역할을 담당하

고 있어 의사소통 촉진자로서 역할이 요구된다

[16,23]. Anderson et al.[16]의 연구에서 교육 

결과 간호사의 의사소통 능력이 향상되었고, 간

호사를 포함한 의사, 사회복지사 등 다학제 간 의

사소통의 질도 향상된 것으로 보고되었다. 이러

한 의사소통의 향상은 서로를 적극적으로 지지하

고 간호사의 불안 및 스트레스 감소 효과를 가져

왔다[26]. 임종간호교육의 결과로 간호사의 효과

적인 의사소통을 통해 더 이상의 연명의료를 원

치 않는 환자와 그 가족에게 정확한 지식과 심리

적 지지를 제공하여 존엄한 죽음을 준비할 수 있

도록 도움을 줄 수 것으로 사료된다. 이는 나아가 

환자의 권익을 옹호하고 대변할 책무가 있는 옹

호자로서의 간호사의 역할을 수행할 수 있게 안

내할 것이다.

중도에 교육을 포기하는 경우[10,12,17]도 있

었는데, 그 사유는 교육기간이 길어서, 교육 내

용이 너무 많아서, 다른 업무도 많고 우선순위에

서 밀려서, 시간이 부족해서 등이었다. 따라서 지

속가능한 체계적인 교육을 진행하기 위해서는 현

실에 부합하는 교육의 내용, 적용기간 및 시기를 

확인하고 보다 다양한 현장의 중환자실 간호사를 

대상으로 한 연구가 수행되어야 할 것으로 사료

된다.

연구는 중환자실 임종간호교육과 관련된 국내

외 문헌을 주제범위 고찰방법을 통해 분석한 결

과를 근거로 중환자실 간호사의 임종간호 능력 

향상을 돕기 위해 적용할 수 있는 프로그램의 교

육 방법, 전략 등의 임종간호교육의 방향을 제시

하였다. 그러나 문헌을 근거로 중환자실 임종간

호교육을 분석하였기 때문에 실제 임상에서 운영

되고 있는 교육 프로그램의 실태를 반영하는 데

는 한계가 있다. 여전히 임종간호에 대한 지식부

족, 환자와 가족을 지원하고 위로할 수 있는 의

사소통 기술의 부족 등 많은 과제를 안고 있지만 

중환자실 간호사를 대상으로 한 임종간호 교육은 
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의사소통, 윤리적 의사결정 부문을 포함한 여러 

지식과 훈련, 가이드라인 등으로 시도되고 있다. 

이러한 임종간호교육은 중환자실 간호사의 임종

간호 지식과 태도, 역량을 향상시켜 효과적으로 

임종간호를 제공하고, 의사소통의 질을 향상하는 

등 긍정적인 결과를 보였다. 임종기 증상 이해 및 

적극적 중재, 임종간호에 대한 간호사의 역할, 임

종간호에 대한 적극적이면서 원활한 의사소통, 

체계적인 가이드라인 등 교육내용을 발전시켜 나

가는 것과 함께 효과적으로 전달할 수 있는 전략

적인 교육방법에 대한 고민 역시 필요하다.

Ⅴ. 결론 및 제언

최근 간호교육과 중환자실 임종간호에 대한 관

심의 증가로 중환자실 간호사 대상 임종간호교육

에 대한 연구가 증가하는 추세이다. 그러나 다양

하게 연구가 이루어지고 있는 국외의 경우와 대

조적으로 국내에서 진행된 중환자실 임종간호 연

구는 아직 부족하여 국내 상황에 맞는 임종간호

교육이 요구된다.

임종간호교육 프로그램은 개념, 증상 관리, 법

적/윤리적/문화적/영적 지원, 의사소통, 임종 시 

환자와 보호자 지지, 임종준비 등 EOL 전반적인 

내용을 포함하여 교육하는 내용이 주였으며, 실

질적인 지침을 제시하는 연구는 적었다. 주로 강

의의 방법으로 전달되었으며, 각 연구마다 시연, 

멘토링, 토의, 시뮬레이션 등을 추가하여 진행하

였으나, 어떤 방법이 더 효과적인지 확인은 어려

웠다. 그리고 임종간호교육의 효과는 주로 간호

사의 임종간호에 대한 태도나 의사소통 기술, 임

종간호에 대한 자신감, 지식, 등을 자가보고에 해

당하는 설문의 방법으로 측정되었다. 

본 연구에서 중환자실 임종간호교육에 대한 교

육 프로그램의 특성을 살펴본 결과 다음과 같은 

제언을 하고자 한다. 임종간호와 관련된 중환자

실 간호사의 소진 방지와 임종간호교육에 대한 

요구에 따라 중환자실 간호사가 충분한 업무 수

행능력을 갖출 수 있도록 윤리적, 법적인 문제, 

실제 발생하는 환자안전사건 등 여러 항목을 포

함한 실무위주의 임종간호교육 프로그램을 다양

한 교수법을 적용하여 그 효과를 확인하는 연구

를 제언한다. 그리고 임종간호교육에 효과적인 

교육 방법, 교육기간과 시기 등을 확립하고, 임종

간호교육의 효과를 정확하게 확인할 수 있는 통

제를 시행한 중재연구의 반복시행 및 확대적용 

연구를 제언한다. 또한 실제 성과에 기여할 수 있

는 효과 평가 항목과 교육의 효과를 보다 객관적

으로 측정하기 위한 방법에 대한 고민이 필요하

며, 돌봄을 받는 주체인 환자와 가족의 측면에서

도 확인할 수 있도록 효과 평가방법의 개발을 제

언한다. 
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A Scoping Review of End-Of-Life Care Education Programs  
for Critical Care Nurses

HAN Eugene1, CHOI Sumi2, YUN Ki Young3, KIM Sung Ha4,  
KIM Sanghee5, YUN Hye Young6

Abstract

This article reports on a scoping review that was designed to identify research trends and contents related to End-Of-
Life care guidelines in education programs for nurses working in intensive care units. Following the methodology 
of Arksey and O’Malley, we conducted a scoping review of articles published (in either English or Korean) within 
the last 10 years that focus on educational interventions for critical care nurses concerning End-Of-Life care. The 
following domains were abstracted from the collected data: study design, program details, program evaluation, and 
results. A total 15 studies were extracted and reviewed. The predominant educational approach in these studies 
was competency enhancement education. The teaching methods employed included lectures, demonstrations, 
simulations, role-play, workshops, discussions, mentoring, and online training. Most of the educational program 
evaluations measured changes in knowledge, attitude, or confidence levels related to various aspects of End-Of-
Life care, including communication with patients, legal considerations, ethical decision-making, and symptoms 
management. This study suggests that educational interventions can improve the End-Of-Life care provided 
by critical care nurses, and future research should target programs aimed at enhancing the relevant skills and 
competencies of these nurses.
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