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감감감사사사의의의 글글글

먼저,공부하는 가운데 모든 길을 인도하시고 모든 것을 주관하신 하나
님께 감사드리고 영광 돌립니다.

석사과정을 돌아보면 저의 부족함으로 어려움이 많았지만 교수님들의
따뜻한 지도와 많은 분들의 도움을 받았던 귀중한 시간이었다는 생각이 듭
니다.
특히,논문의 시작에서 완성에 이르기까지 세심하게 지도해 주신 원종

욱 교수님,늘 사랑으로 따뜻하게 지도해주신 노재훈 교수님,연구의 방향
을 제시해 주시고 하나하나 지도해주신 안연순 교수님께 머리 숙여 깊은
감사드립니다.또한 산업보건의 길을 열어주시고 늘 정신적 지지와 격려를
아끼지 않으신 박정균 교수님과 친언니처럼 논문 완성에 전적으로 지도해
주시고 제 입장까지 배려해주신 은하언니에게 마음 속 깊이 감사를 드립니
다.
대학원 생활에 적응할 수 있도록 의지하고 격려하고 힘이 되어준 채종

란 선생님,김종성 선생님,조제환 선생님,창수오빠,철웅오빠,주영이,본
주,곽우석 선생님,이신영 선생님에게도 고마움을 전합니다.
일과 학업을 병행할 수 있도록 배려해주신 질병관리본부 연구지원팀 맹

호영 팀장님과 논문에 관심가지고 격려해주신 신영국 선생님,이연우 선생
님,심소연 선생님께도 감사드립니다.
언제나 딸의 결정을 믿어주시고 박수를 보내주시는 박두호 대령님,류

정숙 여사님께 존경과 감사를 드립니다.일본에서 하루도 빠짐없이 기도

해주시는 이복례 여사님,마음속으로 누나를 위하는 영걸에게 감사드립니



다.
마지막으로 저와 같이 석사 과정을 마쳤다고 해도 과언이 아닌 사랑하

는 우현오빠와 이 영광을 함께하고 싶습니다.

졸업을 시작으로 또 다른 도약을 준비하며 항상 발전하는 모습으로 살
아가겠습니다.

2008년 07월
박 장 미 올림
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국국국문문문요요요약약약

본 연구는 운수업 종사자 178명 중 정규직 근로자 168명을 대상으로 택
시 운전사 117명과 버스 운전사 51명에 대해 직업관련 근골격계 증상 유병률을 조
사하고,설문자료를 이용하여,일반적 특성,근무관련사항,건강습관 관련사
항,통증부위에 따른 근골격계 증상 특성을 조사하여 근골격계 질환에 영향
을 미치는 위험요인을 파악하고자 수행하였다.

택시와 버스 운전사는 연령,학력,결혼상태,수입,근무와 관련된 변
수에 관한 일반적 특성이 의미 있는 차이를 보였지만 근골격계 증상에는
영향을 주지 못했다.연구대상 근로자의 신체 부위별 증상은 택시 운전사
의 경우 목(19.7%)이 가장 높았고,다음이 허리(17.9%),무릎(12.8%)순이었
으며,버스운전사는 무릎(23.5%),허리(21.6%),목(17.6%)순으로 높았다.

택시 운전사와 버스 운전사의 근골격계 증상 유병률에는 차이가 없지
만 택시와 버스 모두 격일제 운전사의 근골격계 증상 유병률(택시 50%,버
스 60.9%)이 교대제 운전사(택시 25.5%,버스 32.1%)보다 의미 있게 높았
다.택시 운전사의 경우 팔/팔꿈치 통증과 무릎의 통증이 격일제 운전사에
게서 의미 있게 높았으며,버스 운전사는 손/손목 통증이 격일제 운전사에
게서 의미 있게 높았다.
증상유무를 종속변수로 한 로지스틱 회귀분석에서는 택시의 경우

11~15시간미만 운전사보다 20시간이상 운전사의 근골격계 증상 발생 위험
이 9배 높았으며(CI=1.958~41.364),버스의 경우 5시간미만 운전사보다 20
시 이상 운전사의 근골격계 증상 발생 위험이 3.81배(CI=1.086~13.365)높
았다.
이 결과로 볼 때 격일제 운전으로 인한 장시간 운전이 근골격계 증상
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발생에 큰 영향을 주는 것으로 생각할 수 있다.직업 운전사들의 근골격계
증상에 영향을 주는 다른 요인들에 대해서는 보다 세밀한 연구가 필요하
다.
본 연구를 통해 운수업 종사자의 근골격계 질환 예방을 위해서는 건강

에 유해한 요인을 평가하여 그 정도를 줄이고,적극적이고 근본적인 작업
환경의 개선과 건강진단제도 하에서 운전직 근로자의 질병발생 위험군을
조기에 찾을 수 있는 조기발견체계를 구축하는 것이 시급하다고 생각된다.
핵심어 :근골격계 증상,버스 운전사,택시 운전사
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ⅠⅠⅠ...서서서 론론론

최근 사회의 급속한 변화와 더불어 대중교통의 이용률이 증가하고 있으며 이로
인하여 버스기사와 택시기사의 직업관련성 근골격계 증상이 증가하고 있는 추세이
다.
작업관련성 근골격계 질환(workrelatedmusculoskeletaldisorder)은 직업과 관

련된 작업으로 인한 인체의 근골격계(근육,건,신경 등)에 일어나는 만성적인 건강
장해를 통칭한다.여기서 “근골격계질환”이란 단순 반복 작업으로 인하여 기계적
스트레스가 신체에 누적되어 목,어깨,팔,팔꿈치,손목,손 등의 신경,건,근육 및
그 주변 조직에 나타나는 질환을 말하며(노동부고시 2000-72호),적어도 1주일 이상
또는 과거 1년간 적어도 1달에 한번 이상의 통증이 존재하는 것을 말한다(NIOSH,
1990)즉,신체일부기관의 반복 사용 또는 동작에 기인하거나 악화되는 근육,인대,
신경 및 혈관의 지속적인 손상을 일컫는 용어이다.근골격계 질환의 위험요인으로
는 반복적인 동작,부적절한 작업 자세,무리한 힘의 사용,날카로운 면과의 신체접
촉,진동 및 온도 등이 있다(노동부,2000).
최근에는 세계적으로 발생빈도와 그에 따른 경제적 손실이 급격히 증가하여 심

각한 문제를 야기하는 질환으로 알려져 있다.국제노동기구(ILO)에서는 1960년에
공식적으로 작업관련성 근골격계 질환을 직업병으로 인정하였고,미국의 경우 전체
직업병 발생빈도의 62.3%를 차지하고 북유럽국가에서도 소음성난청과 더불어 가장
발생이 높은 질병으로 주요 선진국에서는 이미 직업병의 상위를 차지하고 있는 추
세이다.우리나라 또한 2001년부터 급속하게 증가되어 2006년도에는 6,233건(60.9%)
의 발생건수를 보이고 있고,근로자의 중요한 건강문제로 대두되고 있다.2002년 4
월 OSHA는 근골격계질환의 감소를 위해 산업별 인간공학 기준마련,법령강화,학
문적 강화,위험집단 관리 등을 내용으로 하는 관련 계획을 발표하였다.
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이러한 근골격계 질환은 대부분 재발성이며 만성적이므로 이로 인한 근로자 개
인의 건강장애 뿐만 아니라 국가적으로 볼 때 작업상실로 인한 경제적 손실이 크
기 때문에 보건관리적 측면에서 중요한 과제로 대두되고 있다.
버스나 택시와 같은 직업 운전사들이 근골격계 질환을 많이 호소하는데,택시

운전사의 경우,운전시 진동에 대한 노출 및 장시간 앉아 있는 자세 등 여러 위험
요인이 존재하며,택시운전사의 자각증상에 대한 조사에서도 요통의 호소율은 다른
증사에 비하여 상당히 높게 보고되고 있다(최인수,1991).
운전사들의 근골격계 증상과 관련한 최근 연구들을 살펴보면 다음과 같다.
Anderson(1992)은 장시간 앉아서 일하는 버스 운전기사의 요통 경험률이 66.4%

로 사무원,우체국 내근직,컴퓨터 프로그래머 등의 요통 경험율 44.8% 높게 나타
났다고 보고하여 장시간 앉아서 일하는 직업 중에서도 운전의 요통에 대한 위험성
을 지적하였다.또한,말레이시아의 직업 운전사들을 대상으로 한 요통(low back
pain)연구에서는 60.4%의 운전사가 요통을 호소하였으며 관련된 요인으로는 핸들
조정(steeringwheeladjustment),진동노출의 인간공학적 측면이 가장 영향이 컸으
며 긴장불안(tension-anxiety),우울낙담(depression dejection),분노적대감(anger-
hostility),피로,혼란감(confusion),근무기간도 통계적으로 유의하였다(Tamrin등,
2007).
TaxiDrivers'HealthStudy라는 태국의 택시운전사들을 대상으로 한 코호트

연구에서는 51%가 지난 1년간 요통을 경험하여 다른 직업운전사들(33%)보다 더
높은 증상율을 보였으며,요통과 관련된 요인으로는 하루 4시간 초과 운전,운전
중 잦은 굽힘/비틀기 움직임,직무스트레스,직업불만,고용형태가 있었다(Chen등,
2005).
또한 같은 연구에서 운전시간이 길수록 무릎통증의 증상 호소율이 증가하며 6

시간 초과 운전자가 6시간 이하 운전사보다 무릎통증이 2.5배 더 높았다(Chen등,
2004).



- 3 -

이렇듯 상당수의 운전사들이 근골격계 증상을 호소하고 있으며 운전사들의 직
업 관련 건강 위험과 관련된 증례들은 대부분의 선진국에서는 연구가 있어왔지만
우리나라에서는 운전사에 관한 연구가 아직 많지 않다.
앞으로 우리나라도 전문직 운전사가 증가함에 따라 이들의 직업관련성 근골격

계 증상 발현 가능성이 크므로 이들에 대한 연구가 시작되어야 한다.
이에 본 연구는 운수업 종사자 중 버스 운전사와 택시 운전사들의 직업관련 근

골격계 증상 유병률을 조사하고 근골격계 질환에 영향을 미치는 위험요인을 파악
하여 버스 운전사와 택시 운전사의 근골격계 질환 예방의 근거를 마련하고자 한다.
본 연구의 구체적 목적은 다음과 같다.
첫째,조사대상 버스 운전사와 택시 운전사들의 유해요인에 따른 작업관련 근골

격계 증상 유병률을 조사한다.
둘째,조사대상 버스 운전사와 택시 운전사들의 근골격계 증상의 특성을 비교한

다.
셋째,조사 대상 버스 운전사와 택시 운전사들의 일반적인 요인,근무환경 요인

과 근골격계 질환과의 관련성을 알아본다.
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ⅡⅡⅡ...연연연구구구방방방법법법

111...연연연구구구대대대상상상
본 연구는 2007년 3월부터 2008년 1월까지 전국 택시 및 버스 회사 중 버스회사

는 지방도시 1개,수도권 도시 1개로 택시회사는 지방도시 1개,수도권 도시 1개에
서 근무하는 운전기사 중 설문에 응답한 169명을 대상으로 하였다.택시 및 버스
회사 선정은 각각 교대근무를 시행하는 1곳과 격일근무를 시행하는 1곳을 선정하
였다.

222...연연연구구구방방방법법법
가가가...설설설문문문지지지의의의 구구구성성성
본 연구에 사용된 설문지는 자기기입식으로 첫째,연령,학력,결혼상태,수입과

근로조건인 경력,근로일수,운행시간,기어작동방식,차량연식 등 일반적 특성,둘
째,운동,수면등 건강습관에 관한 특성으로 구성하였고,셋째,근골격계증상조사표
로 구성하였다.

나나나...근근근골골골격격격계계계 증증증상상상 기기기준준준
근골격계 질환의 증상에 대한 유병률은 NISOH의 근골격계 질환의 자각증상

기준으로 하는 통증,쑤시는 느낌,뻣뻣함,화끈거리는 느낌,무감각 또는 찌릿찌릿
함이 적어도 일주일 이상 지속되거나 혹은 지난 1년간 적어도 한 달에 한번 이상
증상이 발생하는 경우를 적용하였다.이러한 기준에 따라 목,어깨,팔/팔꿈치,손/
손목,허리(상부),허리(하부),골반/대퇴부,무릎,발목/발 부위에 대해 증상의 빈
도,지속기간,통증강도 등을 묻는 항목으로 설문지를 구성하였다.본 설문에서 증
상부위는 중복응답이 가능하도록 하였다.
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다다다...통통통계계계분분분석석석
첫째,택시 운전사와 버스 운전사의 격일제와 교대제에 따른 근골격계

증상에 대한 차이를 살펴보기 위하여 카이스퀘어(χ2-test)를 실시하
였다,

둘째,택시 운전사와 버스 운전사의 근골격계증상이 시작한 때에 대한
차이를 살펴보기 위하여 t-test를 실시하였다.

셋째,근골격계 자각증상에 미치는 요인을 분석하기 위하여 작업자의 일
반적인 특성과 근무와 관련된 요인과 관련된 변수들을 독립변수로
하고 통증유무를 종속변수로 하여 다중로지스틱 회귀분석을 실시
하였다.

수집된 자료는 전산 입력하여 통계 프로그램 SPSSforWindows15.0프로그램을
사용하여 분석하였다.
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ⅢⅢⅢ...연연연구구구 결결결과과과

111...조조조사사사대대대상상상자자자의의의 일일일반반반적적적인인인 특특특성성성

조사 대상자 중 정규직이며 남성들로 선정된 169명에 대한 일반적인 특성은
<표1>과 같다.
전체 조사 대상자 168명 중 택시 운전사가 117명(68.8%)이었으며,버스

운전사가 51명(31.2%)이었다.
평균연령은 47.3±7.3이며 택시 운전사가 46.4±7.7, 버스 운전사가

49.4±5.7이였다.택시 운전사는 40-50세 미만이 50.4%,버스 운전사는 50세
이상이 58.8%로 가장 많았다.
학력은 택시 운전사의 64.1%와 버스 운전사의 51.0%가 고등학교 졸업

으로 가장 많았다.결혼 상태는 기혼자가 택시 74.4%,버스 92.0% 로 대부
분 기혼이었다.
월 수입은 택시 운전사가 100-150만원 미만이 60.5%,버스 운전사는

200만원이상이 40.0%로 가장 많았다.
현 근무 경력은 택시 운전사가 5년 이상이 56.9%,버스 운전사는 5년 이

상인 사람이 90.2%로 가장 많았다.
월 근로 일수는 택시 운전사가 13일 이하가 60.3%로 가장 많았고,버스

운전사는 14-25일 이하가 84.3%로 가장 많았다.
1일 운행시간은 택시 운전사가 15-20시간 미만이 37.9%로 가장 많았고,

버스의 경우는 5시간-10시간 미만이 55.1% 로 가장 많았다.
기어 작동 방식을 살펴보면 택시 운전사의 경우 자동이 84.5%로 대부

분 자동이었고,버스운전사는 모두 수동이었다.
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운전을 마치고 귀가하여 충분한 휴식을 취하는지를 질문한 결과 택시
운전사는 평균 4.5시간,버스 운전사 5.8시간 휴식을 취하는 것으로 조사
되었고,통계학적으로도 의미 있었다.이러한 결과는 상당수의 근로자들이
불규칙한 수면과 짧은 수면시간으로 피로한 상태로 운전하는 것으로 생각
된다.
전체적으로 보면 택시와 버스 운전사의 각 연령,학력,결혼상태,수입,

근무와 관련된 변수에 관한 일반적 특성에 통계학적으로 의미 있는 차이가
있었으나 운동의 차이는 없었다.
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표 1.조사대상자의 일반적 현황(전체)

특 성 구 분 그 룹
χ
2 p-value택시 운전사 버스 운전사

연 령 40세 미만 20(17.1) 2(3.9)
12.124 0.00240-50세 미만 59(50.4) 19(37.3)

50세 이상 38(32.5) 30(58.8)
학 력 중학교 졸 21(17.9) 24(47.1)

19.187 0.0001고등학교 졸 75(64.1) 26(51.0)
대학교 졸 21(17.9) 1(2.0)

결혼상태 기혼 87(74.4) 46(92.0)
6.796 0.033이혼/별거/사별 18(15.4) 2(4.0)

미혼 12(10.3) 2(4.0)
수 입 100만원미만 32(28.1) 1(2.0)

76.189 0.0001100-150만원미만 69(60.5) 11(22.0)
150-200만원미만 12(10.5) 18(36.0)
200만원이상 1(0.9) 20(40.0)

근무경력 1년 이하 18(15.5) 0(0.0)
18.827 0.00011-5년 32(27.6) 5(9.8)

5년 이상 66(56.9) 46(90.2)
월

근로일수 13일 이하 70(60.3) 0(0.0)
121.982 0.000114-24일 이하 3(2.6) 43(84.3)

25일 이상 43(37.1) 8(15.7)
1일

운행시간 5시간 미만 0(0.0) 7(14.3)

38.662 0.00015-10시간 미만 30(25.9) 27(55.1)
11-15시간 미만 18(15.5) 7(14.3)
15-20시간 미만 44(37.9) 6(12.2)
20시간 이상 24(20.7) 2(4.1)

기어작동
방식 수 동 18(15.5) 51(100.0)

104.281 0.0001
자 동 98(84.5) 0(0.0)

주당
운동횟수 거의 안한다 37(31.9) 8(15.7)

5.048 0.0801-2회 57(49.1) 29(56.9)
3회 이상 22(19.0) 14(27.5)

수면시간 평 일 4.5±3.2 5.8±2.0 -2.585 0.011
휴 일 8.9±2.3 8.4±1.8 1.355 0.177

결 근 횟 수 2.0±1.4 2.4±2.0 -0.668 0.511
일 수 2.5±1.7 2.9±2.1 -0.471 0.643

계 117(68.8) 51(31.2)
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  택시 운전사의 연령은 두 집단 모두 40대가 가장 많고,격일제가 52.9%,
교대제 46.8%이었다.
학력은 두 집단 모두 고등학교이상 졸업자가 약 80%이상으로 대부분을

차지하였다.
결혼상태는 기혼자가 격일제가 81.4%,교대제가 63.8%로 대부분 기혼이

었다.
근무경력은 대부분 경력이 5년이상이였고,두 그룹의 근로일수를 비교

해 보았을 때,격일제는 13일이하가 100%,교대제는 25일이상이 93.5%로
교대제가 근무일수가 많았고 통계학적으로도 의미 있었다.
또한,1일 운행시간을 살펴보면 격일제는 15-20시간미만이 62.9%로,교대

제는 5시간-10시간미만이 65.2%이었으며,교대제만이 기어방식이 자동과
수동 두 가지를 사용하였다.
근로자들의 운동습관을 살펴본 결과,주당 운동 횟수는 거의 안한다가

격일제 57.1%,교대제 50.0%이었다.
수면시간은 교대제가 6.8±1.9,격일제 2.5±2.7로 수면시간이 교대제가 많

아 통계학적으로 의미 있었지만,대부분의 택시 운전자들이 충분한 휴식과
수면을 취하지 못하는 것으로 생각된다.
전체적으로 보면 격일제와 교대제의 각 결혼상태,근로일수,운행시간,

수면시간 변수에 관한 일반적 특성에 통계학적인 의미 있는 차이가 있었으
나 연령,학력,수입에 따른 변화는 볼 수 없었다.
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표 2.근무형태에 따른 택시 운전사의 일반 현황
특 성 구 분 격일제 교대제 χ

2 p-value
연 령 40세 미만 14(20.0) 6(12.8)

2.592 0.27440-50세 미만 37(52.9) 22(46.8)
50세 이상 19(27.1) 19(40.8)

학 력 중학교 졸 11(15.7) 10(21.3)
0.593 0.743고등학교 졸 46(65.7) 29(61.7)

대학교 졸 13(18.6) 8(17.0)
결혼상태 기혼 57(81.4) 30(63.8)

6.440 0.040이혼/별거/사별 6(8.6) 12(25.5)
미혼 7(10.0) 5(10.6)

수 입 100만원미만 22(31.9) 10(32.2)
3.092 0.378100-150만원미만 39(56.5) 30(66.7)

150-200만원미만 8(11.6) 4(8.9)
200만원이상 0(0.0) 1(2.2)

근무경력 1년 이하 14(20.0) 4(8.7)
5.381 0.0681-5년 22(31.4) 10(21.7)

5년 이상 34(48.6) 32(69.6)

116.00 0.0001
월

근로일수 13일 이하 70(100.0) 0(0.0)
14-24일 이하 0(0.0) 3(6.5)
25일 이상 0(0.0) 43(93.5)

1일
운행시간 5-10시간 미만 0(0.0) 30(65.2)

108.571 0.000111-15시간 미만 2(2.9) 16(34.8)
15-20시간 미만 44(62.9) 0(0.0)
20시간 이상 24(34.3) 0(0.0)

기어작동
방식 수 동 0(0.0) 18(39.1)

32.422 0.0001
자 동 70(100.0) 28(60.9)

주당
운동횟수 거의 안한다 14(20.0) 23(50.0)

11.544 0.0031-2회 40(57.1) 17(37.0)
3회 이상 16(22.9) 6(13.0)

수면시간 평 일 2.5±2.7 6.8±1.9 8.744 0.004
휴 일 8.8±2.1 9.0±2.6 0.689 0.408

결 근 횟 수 1.5±0.9 2.8±1.7 3.641 0.073
일 수 2.0±1.2 3.3±2.3 3.970 0.065

계 70(59.8) 47(40.2)
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버스 운전사의 연령은 택시 운전사 경우와는 달리 두 집단 모두 50대가 가
장 많고,격일제가 52.2%,교대제는 64.3%이었다.
학력은 두 집단 모두 고등학교이하 졸업자가 약 90%이상으로 대부분을

차지하였다.
월 평균 임금수준은 격일제가 100만원이상이 95.6%이고,교대제는 200만

원이상 소득자가 74.1%이었다.
근무 경력은 대부분 경력이 5년이었고,두 그룹의 근로일수를 비교해

보았을때,격일제는 14-24일이하가 100%,교대제는 25일이상이 93.5%로 교
대제가 근무일수가 많았고 통계학적으로도 의미 있었다.
또한,1일 운행시간을 살펴보면 격일제는 11시간이상이 66.7%로,교대제

는 5시간-10시간 미만이 85.7%이었으며,통계학적으로도 의미 있었다.
근로자들의 운동습관을 살펴본 결과,주당 운동횟수는 1-2회하는 경우

가 격일제 52.2%,교대제 60.7%이었다.
수면시간은 교대제가 5.0±2.4,격일제 6.4±1.3로 수면시간이 교대제가 많

았고,택시 운전사에 비해서 휴식시간이 더 많았다.
전체적으로 보면 격일제와 교대제의 각 수입,근로일수,운행시간만이

변수에 관한 일반적 특성에 통계학적인 의미 있는 차이가 있었으나 연령,
학력,결혼상태,근무경력 등에 따른 변화는 볼 수 없었다.
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표 3.근무형태에 따른 버스 운전사의 일반 현황
특 성 구 분 격일제 교대제 χ

2 p-value
연 령 40세 미만 2(8.7) 0(0.0)

2.789 0.24840-50세 미만 9(39.1) 10(35.7)
50세 이상 12(52.2) 18(64.3)

학 력 중학교 졸 12(52.2) 12(42.9)
1.136 0.567고등학교 졸 11(47.8) 15(53.6)

대학교 졸 0(0.0) 1(3.6)
결혼상태 기혼 20(90.9) 26(92.9)

4.122 0.127이혼/별거/사별 2(9.1) 0(0.0)
미혼 0(0.0) 2(7.1)

수 입 100만원미만 1(4.3) 0(0.0)
32.779 0.0001100-150만원미만 11(47.8) 0(0.0)

150-200만원미만 11(47.8) 7(25.9)
200만원이상 0(0.0) 20(74.1)

근무경력 1년 이하 0(0.0) 0(0.0)
1.410 0.2351-5년 1(4.3) 4(14.3)

5년 이상 22(95.7) 24(85.7)
월

근로일수 14-24일 이하 23(100.0) 20(71.4) 7.794 0.005
25일 이상 0(0.0) 8(28.6)

1일
운행시간 5시간 미만 4(19.0) 3(10.7)

27.611 0.00015-10시간 미만 3(14.3) 24(85.7)
11-15시간 미만 6(28.6) 1(3.6)
15-20시간 미만 6(28.6) 0(0.0)
20시간 이상 2(9.5) 0(0.0)

기어작동
방식 수 동 23(100.0) 28(100.0) - -
주당

운동횟수 거의 안한다 2(8.7) 6(21.4)
3.549 0.1701-2회 12(52.2) 17(60.7)

3회 이상 9(39.1) 5(17.9)
수면시간 평 일 5.0±2.4 6.4±1.3 3.678 0.061

휴 일 8.3±1.9 8.5±1.7 0.111 0.740
결 근 횟 수 2.8±1.7 2.0±2.7 1.071 0.348

일 수 3.8±1.0 1.7±2.9 7.899 0.038
계 23(45.0) 28(54.9)
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222...조조조사사사대대대상상상자자자의의의 근근근골골골격격격계계계 통통통증증증 비비비교교교

    가가가...신신신체체체 부부부위위위별별별 근근근골골골격격격계계계 통통통증증증 비비비교교교
택시 운전사와 버스 운전사에 따른 근골격계 통증 차이를 보면 다음의

<표4>와 같다.택시 운전사의 경우 근골격계 증상 유병률은 40.2%이었고,
부위별로는 목(19.7%)이 가장 높고,다음이 허리(상부)(17.9%),무릎(12.8%)
순이었다.버스 운전사의 경우 근골격계 증상 유병률은 45.1%이었고,부위
별로는 무릎(23.5%),허리(상부)(21.6%),목(17.6%)순이었다.

표 4.택시 운전사와 버스 운전사의 신체 부위별 근골격계 통증 비교
(중복응답)

증상
유증
상자

무증
상자목 어깨

팔/
팔꿈
치

손/
손목

허리
(상부)

허리
(하부)

골반/
대퇴
부

무릎 발목/
발

택시
운전사

23
(19.7)

13
(11.1)

10
(8.5)

10
(8.5)

21
(17.9)

12
(10.3)

10
(8.5)

15
(12.8)

11
(9.4)

47
(40.2)

70
(59.8)

버스
운전사

9
(17.6)

3
(5.9)

8
(15.7)

7
(13.7)

11
(21.6)

10
(19.6)

2
(3.9)

12
(23.5)

6
(11.8)

23
(45.1)

28
(54.9)

χ
2 0.093 1.1271.8921.0470.3022.7291.1463.0200.218 0.355

p-value0.760 0.2880.1690.3060.5830.0990.2840.0820.641 0.551

p-valueby χ
2-test

*유증상자 :어느 한 부위라도 증상이 있다고 호소한 사람
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        나나나...근근근무무무 형형형태태태에에에 따따따른른른 택택택시시시 운운운전전전사사사의의의 근근근골골골격격격계계계 통통통증증증 비비비교교교
택시 운전사의 격일제와 교대제에 따른 근골격계 통증 차이를 살펴보

면 다음의 <표5>와 같다.격일제의 경우 근골격계 증상 유병률은 50.0%이
었고,부위별로는 목(24.3%)이 가장 높고,다음이 허리(상부)(22.9%),무릎
(18.6%)순이었다.교대제의 경우 근골격계 증상 유병률은 25.5%이었고,부
위별로는 목(12.8%),허리(상부)(10.6%)순이었다.

표 5.근무 형태에 따른 택시 운전사의 근골격계 통증 비교
(중복응답)

p-valueby χ
2-test

*유증상자 :어느 한 부위라도 증상이 있다고 호소한 사람

택시운전사
증상

유증
상자

무증
상자목 어깨

팔/
팔꿈
치

손/
손목

허리
(상부)

허리
(하부)

골반/
대퇴
부

무릎 발목/
발

격일제 17
(24.3)

11
(15.7)

9
(12.9)

8
(11.4)

16
(22.9)

9
(12.9)

8
(11.4)

13
(18.6)

9
(12.9)

35
(50.0)

35
(50.0)

교대제 6
(12.8)

2
(4.3)

1
(2.1)

2
(4.3)

5
(10.6)

3
(6.4)

2
(4.3)

2
(4.3)

2
(4.3)

12
(25.5)

35
(74.5)

χ
2 2.363 3.738 4.141 1.851 2.851 1.280 1.851 5.156 2.443 7.005

p-value 0.124 0.053 0.042*0.174 0.091 0.258 0.174 0.023*0.118 0.008
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        다다다...근근근무무무 형형형태태태에에에 따따따른른른 버버버스스스 운운운전전전사사사의의의 근근근골골골격격격계계계 통통통증증증 비비비교교교
버스 운전사의 격일제와 교대제에 따른 근골격계 통증 차이를 살펴보

면 다음의 <표6>와 같다.격일제의 경우 근골격계 증상 유병률은 60.9%이
었고,부위별로는 허리,무릎(30.4%)이 가장 높고,다음이 목,팔/팔꿈치,
손/손목,허리(하부)(26.1%)이었다.교대제의 경우 근골격계 증상 유병률은
32.1%이었고,부위별로는 무릎(17.9%),허리(상부)(14.3%)순이었다.

표6.근무형태에 따른 버스 운전사의 근골격계 통증 비교
(중복응답)

버스운전사
증상

유증
상자

무증
상자목 어깨

팔/
팔꿈
치

손/
손목

허리
(상부)

허리
(하부)

골반/
대퇴
부

무릎 발목/
발

격일제 6
(26.1)

2
(8.7)

6
(26.1)

6
(26.1)

7
(30.4)

6
(26.1)

1
(4.3)

7
(30.4)

4
(17.4)

14
(60.9)

9
(39.1)

교대제 3
(10.7)

1
(3.6)

2
(7.1)

1
(3.6)

4
(14.3)

4
14.3)

1
(3.6)

5
(17.9)

2
(7.1)

9
(32.1)

19
(67.9)

χ
2 2.053 0.599 3.426 5.406 1.947 1.116 0.020 1.110 1.278 4.209

p-value 0.152 0.439 0.064 0.020* 0.163 0.291 0.887 0.292 0.258 0.040

p-valueby χ
2-test

*유증상자 :어느 한 부위라도 증상이 있다고 호소한 사람
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333...운운운전전전사사사에에에 따따따른른른 부부부위위위별별별 통통통증증증에에에 대대대한한한 차차차이이이
운전사에 따른 부위별 통증에 대한 차이에 대해 살펴보면 다음의 <표

7-12>와 같다.
팔/팔꿈치의 통증에서 증상이 시작한 때의 평균이 택시 운전사와 버스

운전사가 통계학적으로 의미 있었다.
허리(상부)의 경우 1년 동안 통증경험 횟수에 대해 택시 운전사가 1일~1

주일에 1번이 72.7%,버스 운전사가 1달에 1번이 90.0%로 대부분이었으며
통계학적으로 의미 있었다.
또한,통증에 대한 조치에서도 택시 운전사가 58.3%가 작업전환이었고,

반면에 버스 운전사는 77.8%가 병원이나 한의원을 찾는 경우가 대부분이
었으며 통계학적으로 의미 있었다.
무릎의 경우도 1년동안 통증경험 횟수에 대해 택시 운전사가 1일~1주일

에 1번이 75.0%,버스운전사가 1달에 1정도가 83.3%으로 통계학적으로 의
미 있었다.
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표 7.운전사에 따른 팔/팔꿈치의 통증에 대한 차이

특 성 구 분
그 룹

χ
2

p-value

택시운전사 버스운전사
통증
지속
기간

1일-1주일 8(88.9) 6(85.7)
0.036 0.849

1주일이상 1(11.1) 1(14.3)

1년동안
통증
경험
횟수

1달이상 1번 4(50.0) 6(75.0)
1.067 0.302

1일-1주일에 1번 4(50.0) 2(25.0)

1주일간
통증
경험
유무

예 5(55.6) 3(60.0)
0.026 0.872

아니오 4(44.4) 2(40.0)

통증
정도

약한 통증 5(50.0) 3(37.5)
1.406 0.495중간 통증 5(50.0) 4(50.0)

심한 통증 0(0.0) 1(12.5)

통증에
대한
조치

병원,한의원 5(55.6) 5(62.5)
0.275 0.871약국 2(22.2) 2(25.0)

작업전환 2(22.2) 1(12.5)

표 8.운전사에 따른 팔/팔꿈치의 통증에 대한 차이

특 성 그 룹 N 평균 표준편차 t p-value

증상 시작한
때

택시 운전사 7 1.27 1.024
-3.912 0.004

버스 운전사 4 3.69 0.898

증상으로 쉰
일수

택시 운전사 4 0.00 0.000
-1.000 0.356

버스 운전사 4 0.50 1.000
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표 9.운전사에 따른 허리(상부)의 통증에 대한 차이

표 10.운전사에 따른 허리(상부)의 통증에 대한 차이

특 성 그 룹 N 평균 표준편차 t p-value

증상 시작한
때

택시 운전사 19 2.84 2.190
-1.173 0.251

버스 운전사 9 5.44 9.340

증상으로 쉰
일수

택시 운전사 14 2.68 7.927
0.693 0.497

버스 운전사 7 0.57 0.787

특 성 구 분
그 룹

χ
2

p-value

택시운전사 버스운전사
통증
지속
기간

1일-1주일 8(66.7) 8(80.0)
0.489 0.484

1주일이상 4(33.3) 2(20.0)

1년동안
통증
경험
횟수

1달이상 1번 3(27.3) 9(90.0)
8.416 0.004

1일-1주일에 1번 8(72.7) 1(10.0)

1주일간
통증
경험
유무

예 9(81.8) 5(50.0)
2.386 0.122

아니오 2(18.2) 5(50.0)

통증
정도

약한 통증 7(58.3) 5(50.0)
0.633 0.729중간 통증 3(25.0) 4(40.0)

심한 통증 2(16.7) 1(10.0)

통증에
대한
조치

병원,한의원 4(33.3) 7(77.8)
7.884 0.019약국 1(8.3) 2(22.2)

작업전환 7(58.3) 0(0.0)
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표 11.운전사에 따른 무릎의 통증에 대한 차이

표 12.운전사에 따른 무릎의 통증에 대한 차이

특 성 그 룹 N 평균 표준편차 t p-value

증상 시작한
때

택시 운전사 13 2.47 1.927
-1.348 0.191

버스 운전사 11 4.59 5.299

증상으로 쉰
일수

택시 운전사 6 0.00 0.000
-1.000 0.341

버스 운전사 6 0.50 1.225

특 성 구 분
그 룹

χ
2

p-value

택시운전사 버스운전사
통증
지속
기간

1일-1주일 10(66.7) 7(58.3)
0.199 0.656

1주일이상 5(33.3) 5(41.7)

1년동안
통증
경험
횟수

1달이상 1번 3(25.0) 10(83.3)
8.224 0.004

1일-1주일에 1번 9(75.0) 2(16.7)

1주일간
통증
경험
유무

예 12(80.0) 8(61.5)
1.163 0.281

아니오 3(20.0) 5(38.5)

통증
정도

약한 통증 10(66.7) 7(53.8)
0.590 0.745중간 통증 3(20.0) 3(23.1)

심한 통증 2(13.3) 3(23.1)

통증에
대한
조치

병원,한의원 6(40.0) 6(50.0)
8.775 0.032약국 2(13.3) 6(50.0)

작업전환 7(46.7) 0(0.0)



- 20 -

444...근근근골골골격격격계계계 통통통증증증에에에 영영영향향향을을을 미미미치치치는는는 요요요인인인

근골격계 통증에 영향을 미치는 요인을 분석하기 위하여 작업자의 일
반적인 특성과 근무와 관련된 요인과 관련된 변수들을 독립변수로 하고 통
증 유무를 종속변수로 하여 다중로지스틱 회귀분석을 실시하여,상대위험
도(Oddratio)를 산출하였다.
일반적 특성과 근무와 관련된 요인에서 혼란변수로 작용할 가능성이 있는
변수를 선정하여(기준 p<0.3)이들 변수를 보정한 항목별 위험도를 추정하
였고,통계적으로 유의한 결과가 나온 변수와 증상유무와의 단순로지스틱
회귀분석을 실시하여 근골격계질환 자각증상 유무에 영향을 미치는 요인
중 의미있는 요인을 최종적인 독립변수로 선택하였다.
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    가가가...택택택시시시 운운운전전전사사사의의의 근근근골골골격격격계계계 통통통증증증에에에 영영영향향향을을을 미미미치치치는는는 요요요인인인
택시 운전사의 근골격계 통증 증상유무를 종속변수로 하여 일반적 특성

과 근무와 관련된 위험요인을 확인한 결과 연령이 많아질수록(OR=2.56,
95% CI=0.79~8.19), 격일제에 비해 교대제일수록(OR=0.46 95%
CI=0.18~1.17), 근무경력이 1년미만인 사람에 비해 1년이상인 사람이
(OR=8.595% CI=1.40~51.48),운행시간이 20시간 이상이 될수록(OR=9.00
95% CI=1.95~41.36)통증 호소율이 높았다.반면에,근로일수가 14일~24일
이상인 사람보다 13일 미만일수록(OR=2.6395% CI=0.99~6.93)통증 호소율
이 높은 것으로 보아 교대제보다는 격일제가 통증 호소율이 높은 것이라
생각된다.

표 13.통증유무에 따른 로지스틱 회귀분석 결과(택시 운전사)

버버버스스스 운운운전전전사사사 회회회귀귀귀계계계수수수 표표표준준준오오오차차차 OOORRR CCCIII(((999555%%%)))
절편 0.295 0.223 1.343 -
그룹(택시격일제)
택시교대제 -0.783 0.478 0.457 0.179-1.167

연령(40세 미만)
40～50세 미만 0.936 0.595 2.551 0.794-8.192
50세 이상 0.667 0.633 1.948 0.564-6.733

수면시간 -0.143 0.081 0.866 0.740-1.015
근무경력(1년이하)
1～5년 이하 2.140 0.919 8.500 1.403-51.483
5년 이상 1.589 0.854 4.900 0.920-26.017

근로일수(14~24일이상)
13일 이하 0.965 0.495 2.625 0.994-6.929
25일 이상 - - - -

운행시간(11~15시간미만)
5～10시간 미만 1.163 0.791 3.200 0.680-15.069
15～20시간 미만 0.693 0.652 2.000 0.557-7.177
20시간 이상 2.197 0.778 9.000 1.958-41.364



- 22 -

나나나...버버버스스스 운운운전전전사사사의의의 근근근골골골격격격계계계 통통통증증증에에에 영영영향향향을을을 미미미치치치는는는 요요요인인인
버스 운전사의 근골격계 통증 증상유무를 종속변수로 하여 일반적 특성

과 근무와 관련된 위험요인을 확인한 결과 연령이 작아질수록(OR=1.10
95% CI=0.95~1.29),근무경력이 5년 이하인 사람에 비하여 5년이상인 사람
일수록(OR=1.5595% CI=0.61~3.97),운행시간이 5시간 미만인 사람보다는
5시간 이상인 사람일수록(OR=7.50,95% CI=0.93～60.42)교대제보다는 격
일제가 6.67배 통증 호소율이 높았다.

표 14.통증유무에 따른 로지스틱 회귀분석 결과(버스 운전사)

연령,택시,수면시간,근무경력,근로일수,운행시간을 보정함.
종속변수 :증상유무

버버버스스스 운운운전전전사사사 회회회귀귀귀계계계수수수 표표표준준준오오오차차차 OOORRR CCCIII(((999555%%%)))
절편 0.571 0.347 1.769 -
그룹(버스교대제)
버스격일제 1.896 0.819 6.658 0.207-33.164

연령(40~50세 미만)
40세 미만 -1.263 0.624 1.104 0.947-1.286
50세 이상 -0.640 0.477 0.283 0.083-0.961

수면시간 0.099 0.078 1.104 0.947-1.286
근무경력(1~5년이하)
5년 이상 0.439 0.479 1.551 0.607-3.965

근로일수(14~24일이상)
25일 이상 0.927 1.177 2.526 0.729-5.484

운행시간(5시간미만)
5～10시간 미만 2.015 1.065 7.500 0.931-60.427
11～15시간 미만 1.792 0.650 6.000 1.679-21.441
15～20시간 미만 0.916 0.742 2.500 0.584-10.696
20시간 이상 1.338 0.640 3.810 1.086-13.365
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ⅣⅣⅣ...고고고 찰찰찰

본 연구는 운수업 종사자 178명 중 정규직 근로자 168명을 대상으로 택시
운전사 117명과 버스 운전사 51명에 대해 직업관련 근골격계 증상 유병률을 조사
하고,설문자료를 이용하여,일반적 특성,근무관련사항,건강습관 관련사항,
통증부위에 따른 근골격계 증상 특성을 조사하여 근골격계 질환에 영향을 미
치는 위험요인을 파악하고자 수행하였다.
최근 근골격계질환으로 인한 업무상 질병이 증가하고 있는 실정이며

2006년 업무상 질병자수는 10,235명으로 전년 대비 36.6% 증가하였다.그
중 근골격계질환자는 6,233명으로 전년 대비 114.9% 증가하였고,업무상
질병 재해자의 60.9%에 달하고 있다(노동부,2007).
작업 관련성 근골격계 환의 운수업 종사자는 반복 작업 업무를 수행하

면서 주로 신체를 사용하는 업무특성으로 인해 근골격계증상을 많이 호소
하고 있다.따라서 이 연구는 운수업 종사자(택시,버스기사)를 대상으로
작업관련성 근골격계증상을 조사하고,조사대상 버스 운전사와 택시 운전
사들의 근골격계질환 차이를 알아보기 위해 수행하였다.
운수업에 종사하는 근로자들은 운전작업 자체에 대한 스트레스,운전시

지속적인 주의집중과 돌발상황으로 인한 스트레스,차량운행일정,교대근무
및 수면시간에 따른 부적응으로 인한 스트레스 등 다양한 요인으로 인해
영향을 받는다.
택시 운전사의 경우 장시간 앉은 자세에서 진동에 노출되고 있으며,항

상 긴장해야 하므로 심리적 압박감까지 가중되어 근골격계질환 발생의 위
험이 높은 직종중의 하나이다.따라서 택시 운전기사들에 대한 근골격계
질환의 유병률과 이에 관계있는 요인을 알아보는 것은,향후 이 분야의 보
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건관리에 도움이 될 기초자료로 활용될 수 있을 것이라 생각된다.
본 연구에서 택시 운전사와 버스 운전사의 근골격계 증상 유병률에는

차이가 없지만 택시와 버스 모두 격일제 운전사의 근골격계 증상 유병률
(택시 50%,버스 60.9%)이 교대제 운전사(택시 25.5%,버스 32.1%)보다 의
미 있게 높았다.택시 운전사의 경우 팔/팔꿈치 통증(12.9%)과 무릎(18.6%)
의 통증이 격일제 운전사에게서 의미 있게 높았으며,버스 운전사는 손/손
목 통증(26.1%)이 격일제 운전사에게서 의미 있게 높았다.
국내 직업 운전자에 대한 연구를 살펴보면,택시와 버스 근로자이 호소

하는 증상부위는 허리가 각각 19.0%,26.0%,무릎이 18.5%,16.4%,목 부위
13.2%,16.4%,어깨가 9.2%,12.8%로 조사된 연구로 비슷한 양상을 보였다
(한국산업안전공단 2006).
주 증상호소부위는 허리,팔,손목,무릎부위 비슷한 양상을 보여 주였는

데 택시의 경우는 버스보다는 낮은 자세로 운행하기 때문에 무릎에 통증을
더 느끼고 버스의 경우는 기어방식이 대부분 수동이므로 손이나 손목에 통
증을 많이 느끼는 것으로 생각된다.본 연구에서 나타난 증상의 특성은 국
내 다른 연구결과와 유사하거나 약간 높았다.각 요인에 따라 신체 부위별
근골격계 증상통증유무는 다양했으며,이러한 요인에 따라 통증에 유의한
차이를 보인다.이러한 고정과 정적인 작업은 혈액순환을 감소시키며,그것
으로 인하여 근육에 적절한 영양공급을 막고 잦은 피로와 통증을 야기하는
것으로 알려져 있다(Amdt.1983).
증상유무를 종속변수로 한 로지스틱 회귀분석에서는 택시의 경우 11~15

시간미만 운전사보다 20시간이상 운전사의 근골격계 증상 발생 위험이 9배
높았으며(CI=1.958~41.364),버스의 경우 5시간 미만 운전사보다 20시간 이
상 운전사의 근골격계 증상 발생 위험이 3.81배(CI=1.086~13.365)높았다.
이 결과로 볼 때 격일제 운전으로 인한 장시간 운전이 근골격계 증상
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발생에 큰 영향을 주는 것으로 생각할 수 있다.
Kelsey(1975)는 자동차를 타고 있는 시간이 길수록 요통에 걸릴 위험이

더 높다고 하였고,J.M.Poter(2002)는 하루 4시간 이상 운전하는 근로자에게
서 허리(하부)쪽으로 통증을 많이 느낀다고 보고하였다.오랜 시간 앉아서
운전하는 택시 운전사는 운전하는 시간이 길어질수록(OR=2.3 95%
CI-1.4~40)무릎통증이 증가한다고 보고하였다(J.C.Chen,2004).
버스 운전기사의 허리(하부)통증은 진동과는 관련이 없다고 보고되었

고,근무기간,근무시간,과거의 운전 경험등 물리적,심리적 요인으로 인해
서 근골격계질환이 발생한다고 조사되었다(Tamrinetal,2007)
근골격계증상율과 통계적으로 유의한 관련성을 보인 일반적 특성은 연

령,결혼여부,학력,수입이었는데 연령에 대해서는 나이가 많을수록 근골
격계 증상율이 높다는 연구결과(최재욱 등,1996)가 있는 반면,나이에 따
른 차이가 없다는 결과(임상혁 등,1997)도 있어 연구따라 일정치 않은 결
과를 보였다.결혼상태에 대해서는 기혼자가 높은 증상율을 보인다는 결과
(임상혁 등,1997)미혼자가 높은 증상율을 보이는 결과(심윤정 등,2002)도
있어 결혼상태와 근골격계 증상율간의 관련성에 대한 향후 더 많은 연구가
필요하다.
운수업 종사자들의 유해요인 중 근로조건과 관련된 장시간 노동과 그

에 따르는 긴장이 지속되고 불규칙한 교대제근무를 하며,운행시간,시간에
쫒기는 일정에 의한 휴식시간의 부족으로 피로를 많이 느끼는 것으로 생각
된다.또한 대부분의 운수업 종사자들이 신체증상과 자신의 운전직업 간에
관련이 있고,일상생활 하는데도 지장을 주고 있다.
근골격계 질환의 효율적 관리를 위해서는 질환의 유발 가능성이 높은

작업의 형태 위험 작업군을 선정하는 일이 선행되어 하며,본 연구에서 통
증유무에 따른 일반적 요인의 영향을 확인하는 것은 근골격계 질환의 효율
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적인 관리를 위한 우선순위를 결정하는데 도움이 될 것이라고 생각된다.
본 연구는 단면연구이고 대상자들이 한정되어 있기 때문에 근골격계

유병률과 다른 요인들과의 인과관계를 설명하지는 못하고 있다.또한 정량
적 도구를 사용한 인간공학적 평가를 시행하지 못했다.그러나 본 연구는
택시와 버스 운전사들을 구분하여 통증유무와 일반적인 요인이 미치는 영
향을 비차비를 확인한 연구였고,향후 각 종 세부적인 인간공학적 위험요
인과 근골격계 질환의관련성에 대한 추가적인 연구가 필요할 것이라고 생
각된다.
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ⅤⅤⅤ...결결결 론론론

본 연구는 운수업 종사자 조사대상 근로자 총 178명 중 정규직 근로자
168명을 대상 버스 운전사와 택시 운전사들의 직업관련 근골격계 증상 유병률을
조사하고,설문자료를 이용하여,일반적 특성,근무관련사항,건강습관 및
건강상태 관련사항,통증부위에 따른 근골격계 증상 특성을 파악근골격계
질환에 영향을 미치는 위험요인을 파악하고자 하였다.

첫째,전체 조사 대상자 168명 중 택시 운전사가 117명(68.8%)이었으
며,버스 운전사가 51명(31.2%)이었고,평균연령은 47.2세이며 택시 운전사
가 46.4세,버스 운전사가 49.4세이었다.학력은 대부분 중․고등학교 졸업
자이며,월 수입은 택시가 100-150만원 미만이 60.5%로 가장 높았고,반면
에 버스는 200만원이상이 40.0%로 가장 높았다.현 근무 경력은 택시의 경
우 5년 이상이 56.9%,로 가장 높았고,반면에 버스의 경우는 근무경력이 5
년 이상인 사람이 90.2%로 버스의 경우 근무경력이 택시보다 높았다.월
근로 일수를 살펴보면 택시의 경우 13일 이하가 60.3%로 가장 높았고,버
스의 경우는 14-25일 이하가 84.3%로이었다.기어 작동 방식을 살펴보면
택시의 경우 자동이 84.5%로 대부분 자동이었고,버스는 기어작동이 모두
수동이었다.전체적으로 보면 택시와 버스 운전사의 각 연령,학력,결혼상
태,수입,근무와 관련된 변수에 관한 일반적 특성에 통계학적인 의미있는
차이가 있었으나 운동에 따른 변화는 볼 수 없었다.

둘째,택시 운전사와 버스 운전사의 근골격계 증상 유병률에는 차이가
없지만 택시와 버스 모두 격일제 운전사의 근골격계 증상 유병률(택시
50%,버스 60.9%)이 교대제 운전사(택시 25.5%,버스 32.1%)보다 의미 있
게 높았다.택시 운전사의 경우 팔/팔꿈치 통증과 무릎의 통증이 격일제
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운전사에게서 의미 있게 높았으며,버스 운전사는 손/손목 통증이 격일제
운전사에게서 의미 있게 높았다.
택시 운전사의 격일제와 교대제에 따른 근골격계 통증 차이를 살펴보

면 다음의 <표5>와 같다.격일제의 경우 근골격계 증상 유병률은 50.0%이
었고,부위별로는 목(24.3%)이 가장 높고,다음이 허리(상부)(22.9%),무릎
(18.6%)순이었다.교대제의 경우 근골격계 증상 유병률은 25.5%이었고,부
위별로는 목(12.8%),허리(상부)(10.6%)순이었다.
버스 운전사의 격일제와 교대제에 따른 근골격계 통증 차이를 살펴보

면 다음의 <표6>와 같다.격일제의 경우 근골격계 증상 유병률은 60.9%이
었고,부위별로는 허리,무릎(30.4%)이 가장 높고,다음이 목,팔/팔꿈치,
손/손목,허리(하부)(26.1%)이었다.교대제의 경우 근골격계 증상 유병률은
32.1%이었고,부위별로는 무릎(17.9%),허리(상부)(14.3%)순이었다.

셋째,증상유무를 종속변수로 한 로지스틱 회귀분석에서는 택시의 경
우 11~15시간미만 운전사보다 20시간이상 운전사의 근골격계 증상 발생
위험이 9배 높았으며(CI=1.958~41.364),버스의 경우 5시간 미만 운전사보
다 20시간 이상 운전사의 근골격계 증상 발생 위험이 3.81배
(CI=1.086~13.365)높았다.
이 결과로 볼 때 격일제 운전으로 인한 장시간 운전이 근골격계 증상

발생에 큰 영향을 주는 것으로 생각할 수 있다.
운수업 종사자들의 유해요인 중 근로조건과 관련된 장시간 노동과 그

에 따르는 긴장이 지속되고 불규칙한 교대제근무를 하며,운행시간,시간에
쫒기는 일정에 의한 휴식시간의 부족으로 피로를 많이 느끼는 것으로 생각
된다.또한 대부분의 운수업 종사자들이 신체증상과 자신의 운전 직업간에
관련이 있고,일상생활 하는데도 지장을 주고 있다.

본 연구를 통해 운수업 종사자의 근골격계 질환 예방을 위해서는 건
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강에 유해한 요인을 평가하여 그 정도를 줄이고,적극적이고 근본적인 작
업환경의 개선과 건강진단제도 하에서 운전업 종사자의 질병발생 위험군을
조기에 찾을 수 있는 조기발견체계를 구축하는 것이 시급하다고 생각된다.
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부부부 록록록 (((설설설문문문지지지)))

다다다음음음은은은 귀귀귀하하하의의의 일일일반반반적적적인인인 특특특성성성에에에 관관관한한한 질질질문문문들들들입입입니니니다다다...항항항목목목마마마다다다 적적적절절절한한한 대대대답답답을을을 써써써
주주주시시시거거거나나나 네네네모모모 칸칸칸에에에 ‘‘‘VVV'''표표표시시시를를를 하하하여여여주주주십십십시시시오오오...
1.귀하의 연령은? 만 ______세
2.귀하의 성별은? □① 남 □② 여
3.귀하의 최종 학력은?
□① 초등학교졸 □②중학교졸 □③ 고등학교졸 □④ 대학교(전문대 포함)졸
4.귀하의 결혼 상태는?
□① 기혼 □② 이혼/별거 □③ 사별 □④ 미혼
5.귀하께서 택시/버스회사에 근무년수는?_______년
6.귀하의 월 평균 근로일수는? _______일
7.귀하의 하루 운행시간은? _______시간
8.귀하의 평균 월 실실실제제제 수입은?(단위 만원)
□① 100미만 □② 100이상 -150미만
□③ 150이상 -200미만 □④ 200이상 -250미만
□⑤ 250이상
9.귀하가 운전하는 차량의 기어작동방식은?
□① 수동 □자동

다다다음음음은은은 귀귀귀하하하의의의 건건건강강강습습습관관관에에에 관관관한한한 질질질문문문들들들입입입니니니다다다...항항항목목목마마마다다다 적적적절절절한한한 대대대답답답을을을 써써써주주주시시시
거거거나나나 네네네모모모 칸칸칸에에에 ‘‘‘VVV'''표표표시시시를를를 하하하여여여주주주십십십시시시오오오...
1.귀하의 주당 운동횟수는(1회 30분 이상)?
□① 거의 안한다 □ 1-2회 □② 3-4회 □④ 5회 이상
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2.귀하의 평일 수면시간은? 약_______시간
3.귀하의 휴일 수면시간은? 약_______시간

다다다음음음 질질질문문문은은은 귀귀귀하하하의의의 근근근무무무 특특특성성성 상상상 장장장시시시간간간의의의 고고고정정정된된된 자자자세세세와와와 반반반복복복적적적인인인 동동동작작작
으으으로로로 인인인해해해 근근근골골골격격격계계계(((‘‘‘뼈뼈뼈나나나 근근근육육육등등등’’’)))에에에 누누누적적적되되되어어어 나나나타타타날날날 수수수 있있있는는는 증증증상상상에에에 관관관한한한
것것것입입입니니니다다다...각각각 질질질문문문에에에 답답답을을을 하하하여여여주주주시시시고고고 증증증상상상이이이 있있있는는는 분분분들들들은은은 이이이어어어지지지는는는 다다다음음음
페페페이이이지지지에에에도도도 답답답을을을 하하하여여여주주주십십십시시시오오오...
1.지난 1년 동안 손/손가락/손목,팔/팔꿈치,어깨,허리,다리/발 중 어
느 한부위에서라도 귀귀귀하하하의의의 택택택시시시업업업무무무와와와 관관관련련련하하하여여여 통증이나 불편함(쑤시는
느낌,뻣뻣함,화끈거리는 느낌,무감각 혹은 찌릿찌릿함 등)을 느끼신 적
이 있습니까?(교통사고발생으로 인한 뼈와 근육의 직접적인 손상은 제외)
□① 예 (((다다다음음음 장장장의의의 표표표에에에서서서 해해해당당당 통통통증증증부부부위위위의의의 세세세로로로줄줄줄로로로 내내내려려려가가가며며며 해해해당당당사사사항항항
에에에 ‘‘‘VVV'''표표표시시시하하하여여여 주주주십십십시시시오오오 감감감사사사합합합니니니다다다...)))
□② 아니오 (귀하는 이어지는 설문에 해당사항이 없으므로 설문을 다 마
치셨습니다.끝까지 설문에 응해주셔서 감사합니다.)
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통증 통증 통증 통증 부위부위부위부위 목목목목(  (  (  (  )))) 어깨어깨어깨어깨(  (  (  (  )))) 팔팔팔팔////팔꿈치팔꿈치팔꿈치팔꿈치(  (  (  (  ))))

1.언제부터 증

상이 나타났습

니까?

  년   개월 전   년   개월 전   년   개월 전

2.한번 아프기 

시작하면 얼마

동안 지속됩니

까?

□ 1일  

□ 1일- 1주일  

□ 1주일- 1달 

□ 1달- 6개월

□ 6개월 이상

□ 1일  

□ 1일- 1주일  

□ 1주일- 1달 

□ 1달- 6개월

□ 6개월 이상

□ 1일  

□ 1일- 1주일  

□ 1주일- 1달 

□ 1달- 6개월

□ 6개월 이상

3.지난 1년 동

안 얼마나 자주 

경 험 하 셨 습 니

까?

□ 6개월에 1번

□ 2-3달에 1번

□ 1달에 1번

□ 1주일에 1번

□ 매일

□ 6개월에 1번

□ 2-3달에 1번

□ 1달에 1번

□ 1주일에 1번

□ 매일

□ 6개월에 1번

□ 2-3달에 1번

□ 1달에 1번

□ 1주일에 1번

□ 매일

4.지난 1주일동

안에도 이런 상

황이 있었습니

까?

□ 예

□ 아니오

□ 예

□ 아니오

□ 예

□ 아니오

5.그때의 아픈 

정도는 어느 어느 어느 어느 정정정정

도도도도입니까 ? 

(보기 참조)

□ 약한 통증

□ 중간 통증

□ 심한 통증

□ 매우 심한 통증

□ 약한 통증

□ 중간 통증

□ 심한 통증

□ 매우 심한  통증

□ 약한 통증

□ 중간 통증

□ 심한 통증

□ 매우 심한 통증

<보기>

약한 약한 약한 약한 통증 통증 통증 통증 : 약간 불편한 정도이나 작업에 열중할 때는 못 느낀다.

중간 중간 중간 중간 통증통증통증통증 : 작업 중 통증이 있으나 귀가 후 휴식을 취하면 괜찮

다.

심한 심한 심한 심한 통증통증통증통증 : 작업 중 통증이 비교적 심하고 귀가 후에도 통증이 

계속 된다.

매우 매우 매우 매우 심한 심한 심한 심한 통증통증통증통증 : 통증 때문에 작업은 물론 일상생활을 하기가 어

렵다.

6.이런 통증에 

대해 어떤 조치

를 취하셨습니

까?

(복수응답가능)

□병원․한의원치료

□약국치료

□산재신청

□작업전환

□해당 없음

기타 (      )

□병원․한의원치료

□약국치료

□산재신청

□작업전환

□해당 없음

기타 (      )

□병원․한의원치료

□약국치료

□산재신청

□작업전환

□해당 없음

기타 (      )

7.이런 증상으

로 인해 지난 1

년간 일을 쉰 

일수는?

 _____ 일  _____ 일  _____ 일



- 36 -

통증부위통증부위통증부위통증부위 손손손손////손목손목손목손목(  (  (  (  )))) 허리허리허리허리((((상부상부상부상부)(  )(  )(  )(  )))) 허리허리허리허리((((하부하부하부하부)(  )(  )(  )(  ))))

1.언제부터 증

상이 나타났습

니까?

  년   개월 전   년   개월 전   년   개월 전

2.한번 아프기 

시작하면 얼마

동안 지속됩니

까?

□ 1일  

□ 1일- 1주일  

□ 1주일- 1달 

□ 1달- 6개월

□ 6개월 이상

□ 1일  

□ 1일- 1주일  

□ 1주일- 1달 

□ 1달- 6개월

□ 6개월 이상

□ 1일  

□ 1일- 1주일  

□ 1주일- 1달 

□ 1달- 6개월

□ 6개월 이상

3.지난 1년 동

안 얼마나 자주 

경 험 하 셨 습 니

까?

□ 6개월에 1번

□ 2-3달에 1번

□ 1달에 1번

□ 1주일에 1번

□ 매일

□ 6개월에 1번

□ 2-3달에 1번

□ 1달에 1번

□ 1주일에 1번

□ 매일

□ 6개월에 1번

□ 2-3달에 1번

□ 1달에 1번

□ 1주일에 1번

□ 매일

4.지난 1주일동

안에도 이런 상

황이 있었습니

까?

□ 예

□ 아니오

□ 예

□ 아니오

□ 예

□ 아니오

5.그때의 아픈 

정도는 어느 어느 어느 어느 정정정정

도도도도입니까 ? 

(보기 참조)

□ 약한 통증

□ 중간 통증

□ 심한 통증

□ 매우 심한 통증

□ 약한 통증

□ 중간 통증

□ 심한 통증

□ 매우 심한  통증

□ 약한 통증

□ 중간 통증

□ 심한 통증

□ 매우 심한 통증

<보기>

약한 약한 약한 약한 통증 통증 통증 통증 : 약간 불편한 정도이나 작업에 열중할 때는 못 느낀다.

중간 중간 중간 중간 통증통증통증통증 : 작업 중 통증이 있으나 귀가 후 휴식을 취하면 괜찮

다.

심한 심한 심한 심한 통증통증통증통증 : 작업 중 통증이 비교적 심하고 귀가 후에도 통증이 

계속 된다.

매우 매우 매우 매우 심한 심한 심한 심한 통증통증통증통증 : 통증 때문에 작업은 물론 일상생활을 하기가 어

렵다.

6.이런 통증에 

대해 어떤 조치

를 취하셨습니

까?

(복수응답가능)

□병원․한의원치료

□약국치료

□산재신청

□작업전환

□해당 없음

기타 (      )

□병원․한의원치료

□약국치료

□산재신청

□작업전환

□해당 없음

기타 (      )

□병원․한의원치료

□약국치료

□산재신청

□작업전환

□해당 없음

기타 (      )

7.이런 증상으

로 인해 지난 1

년간 일을 쉰 

일수는?

 _____ 일  _____ 일  _____ 일
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통증부위통증부위통증부위통증부위 골반골반골반골반////대퇴부대퇴부대퇴부대퇴부(  (  (  (  )))) 무릎무릎무릎무릎(  (  (  (  )))) 발목발목발목발목////발발발발(  (  (  (  ))))

1.언제부터 증

상이 나타났습

니까?

  년   개월 전   년   개월 전   년   개월 전

2.한번 아프기 

시작하면 얼마

동안 지속됩니

까?

□ 1일  

□ 1일- 1주일  

□ 1주일- 1달 

□ 1달- 6개월

□ 6개월 이상

□ 1일  

□ 1일- 1주일  

□ 1주일- 1달 

□ 1달- 6개월

□ 6개월 이상

□ 1일  

□ 1일- 1주일  

□ 1주일- 1달 

□ 1달- 6개월

□ 6개월 이상

3.지난 1년 동

안 얼마나 자주 

경 험 하 셨 습 니

까?

□ 6개월에 1번

□ 2-3달에 1번

□ 1달에 1번

□ 1주일에 1번

□ 매일

□ 6개월에 1번

□ 2-3달에 1번

□ 1달에 1번

□ 1주일에 1번

□ 매일

□ 6개월에 1번

□ 2-3달에 1번

□ 1달에 1번

□ 1주일에 1번

□ 매일

4.지난 1주일동

안에도 이런 상

황이 있었습니

까?

□ 예

□ 아니오

□ 예

□ 아니오

□ 예

□ 아니오

5.그때의 아픈 

정도는 어느 어느 어느 어느 정정정정

도도도도입니까 ? 

(보기 참조)

□ 약한 통증

□ 중간 통증

□ 심한 통증

□ 매우 심한 통증

□ 약한 통증

□ 중간 통증

□ 심한 통증

□ 매우 심한  통증

□ 약한 통증

□ 중간 통증

□ 심한 통증

□ 매우 심한 통증

<보기>

약한 약한 약한 약한 통증 통증 통증 통증 : 약간 불편한 정도이나 작업에 열중할 때는 못 느낀다.

중간 중간 중간 중간 통증통증통증통증 : 작업 중 통증이 있으나 귀가 후 휴식을 취하면 괜찮

다.

심한 심한 심한 심한 통증통증통증통증 : 작업 중 통증이 비교적 심하고 귀가 후에도 통증이 

계속 된다.

매우 매우 매우 매우 심한 심한 심한 심한 통증통증통증통증 : 통증 때문에 작업은 물론 일상생활을 하기가 어

렵다.

6.이런 통증에 

대해 어떤 조치

를 취하셨습니

까?

(복수응답가능)

□병원․한의원치료

□약국치료

□산재신청

□작업전환

□해당 없음

기타 (      )

□병원․한의원치료

□약국치료

□산재신청

□작업전환

□해당 없음

기타 (      )

□병원․한의원치료

□약국치료

□산재신청

□작업전환

□해당 없음

기타 (      )

7.이런 증상으

로 인해 지난 1

년간 일을 쉰 

일수는?

 _____ 일  _____ 일  _____ 일
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AAABBBSSSTTTRRRAAACCCTTT

CCCooommmpppaaarrraaatttiiivvveeeSSStttuuudddyyyooonnnttthhheeeFFFaaaccctttooorrrsssRRReeelllaaattteeedddtttooo
MMMuuussscccuuulllooossskkkeeellleeetttaaalllSSSyyymmmppptttooommmsss

bbbeeetttwwweeeeeennnTTTaaaxxxiiiDDDrrriiivvveeerrrsssaaannndddBBBuuusssDDDrrriiivvveeerrrsss

JJJaaannngggMMMiiiPPPaaarrrkkk
DDDeeepppaaarrrtttmmmeeennntttooofffOOOccccccuuupppaaatttiiiooonnnaaalllHHHeeeaaalllttthhh
GGGrrraaaddduuuaaattteeeSSSccchhhoooooolllooofffPPPuuubbbllliiicccHHHeeeaaalllttthhh

YYYooonnnssseeeiiiUUUnnniiivvveeerrrsssiiitttyyy

(((DDDiiirrreeecccttteeedddbbbyyyPPPrrrooofffeeessssssooorrrJJJooonnngggUUUkkkWWWooonnn,,,MMMDDD,,,PPPhhh...DDD)))

Thisstudyexaminedtheprevalencerateofmusculoskeletalsymptoms
relatedtooccupationsof168full-timedivers(117taxidriversand51
busdrivers)outof178drivers,researchedgeneraltraits,working
environments,healthhabits,andthecharacteristicsofmusculoskeletal
symptomsaccordingtopainareasbyusingquestionnaires,and
attemptedtoexploreriskfactorsthathadinfluencesonmusculoskeletal
disease.

Significantdifferencesingeneraltraitsaboutthevariablesrelated
to ages,educationalbackgrounds,martialstatus,income levels,and
workingenvironmentwereobserved;however,therewasnoeffecton
musculoskeletalsymptoms.Neckpain(19.7%)wasrecordedasthemost
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frequentsymptom intaxdriversandfollowedbywaistpain(17.9%),
kneepain(12.8%).Withregardtobusdrivers,kneepain(23.5%)was
themostfrequentsymptom and followed bywaist(21.6%)and neck
(17.6%).

Althoughtherewasnosignificantdifferenceintheprevalencerate
ofmusculoskeletalsymptomsbetween taxidriversand busdrivers,
significantly higherprevalencerateofmusculoskeletalsymotomswas
observed intaxiand busdriverswhoshifted onceintwodays(tax
50% andbus60.9%)thandriverswhoworkedonatwo-shiftbasisa
day(tax25.5% andbus32.1%). Whilearm,cubitusandkneepainwas
significantly frequentin driverswho shifted oncein two daysand
hand,wristpainwassignificantlyfrequentindriverswhoworkedona
two-shiftbasisaday.

Inthelogisticregressionthatappliedtheexistenceofsymptomsas
subordinate variables, risky factors in developing musculoskeletal
symptomswere9timeshigherfortaxidriverswhoworkedmorethan
20 hours than taxi drivers who worked for 11 to 15 hours
(CI=1.958~41.364).3.81 times higher in risky factors in developing
musculoskeletalsymptomsforbusdriverswhoworked morethan20
hoursthanbusdriverswhoworkedlessthan5hours(CI=1.086~13.365).
Theresultsshowedthatalongtimedrivingcausedbyeveryother

work day system had a great influence in the development of
musculoskeletalsymptoms.Furtherstudieson otherfactorsthathave
influencesonmusculoskeletalsymptomsarerequired.

Through thisstudy,in ordertopreventmusculoskeletaldisease,
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the factorsthatharm to health should be evaluated and reduced,
working environments have to be improved,and early detective
symptomsto seek risk factorsin driversunderhealth examination
symptomsshouldbeestablishedimmediately.
KeyWords:musculoskeletalsymptoms,taxidrivers,busdrivers.
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