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국국국문문문요요요약약약

내내내원원원경경경로로로 분분분석석석을을을 통통통한한한 전전전문문문과과과목목목으으으로로로서서서의의의
구구구강강강내내내과과과의의의 역역역할할할

전문의는 일반의(GeneralPractitioner)와는 차별된 전문성을 가지고 증상의 난이도
가 높은 환자를 처리하는 능력이 요구되는 진료과목의 필요성을 기반으로 하고 있
다.또한 전문의제도는 국민의료적인 측면에서 임상 각 분야에 있어 단일과목을 전
공하는 의사를 양성하여 그들로 하여금 의료 전 과목에 관한 기본적 이론과 실기를
교육받은 일반의사의 능력에서 벗어나는 진료기능을 의료전달체계에서 담당하도록
하여 국민의료의 향상을 기하는 데 있다.
한편,구강내과는 악안면 통증,연조직 질환,법의치과분야,구강진단분야를 다루

는 전문과목으로서 그 전문성이 매우 중요한데,구강내과학적 측면에서 비추어 볼
때,현대화 사회로 갈수록 현대인들은 대도시 중심의 생활환경의 변화와 함께 일상
적 스트레스가 증가함에 따라 측두하악장애,구강내 연조직 질환,삼차신경통과 같
은 신경병변 등의 유병율이 증가하고 있으며,이에 대한 환자들의 의존도가 높아지
고 있는 추세이다.
이에 본 연구는 2004년 8월부터 2005년 4월까지 연세대학교 치과대학병원 구강내

과 외래에 내원한 초진환자 3,707명을 대상으로 하여,의뢰율 및 내원경로를 중심으
로 분석한 결과 다음과 같은 결론을 얻었다.

1.구강내과에 의뢰된 전문 진료분야로는 구강안면통증,구강 연조직 질환,법의치
과분야,구강진단분야로 나타났다.

2.구강내과에 의뢰된 환자의 비율은 58.51%로 과반수를 넘는 환자들이 의뢰되었
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다.
3.의뢰환자 중 의뢰기관의 영역분석을 시행한 결과,치과에서 의뢰된 경우가
83.23%로 가장 많았고 의과 및 한의과 영역에서 의뢰된 경우는 16.78%를 보였
다.

4.자의내원한 환자 중 인터넷 및 매스미디어에서 구강내과 전문분야에 대한 사전
검색 및 주변의 권유에 의해 내원한 환자들이 응답자의 30.52%를 차지하였다.

이상의 결과를 종합해 볼 때,구강내과는 대부분 의뢰된 환자를 진료하고 있으며,
치과영역 뿐 아니라 의과영역에서의 의뢰율이 높은 것으로 보아 치과영역에서는 일
반의들이 치료할 수 없는 수준의 진료영역을 담당하고 있는 것으로 볼 수 있으며
의과학 분야에서는 구강내과학적 전문성을 요하는 질환을 구강내과와 협진하에 해
결하려는 것으로 사료되어 전문과목으로서 구강내과학의 역할과 비중이 매우 높음
을 확인할 수 있었고,이는 향후 전문치의제도 인력수급 및 이의 기반이 되는 전공
의의 정원책정에서 시장적 접근 및 규범적 접근의 기초자료로 활용되어야 할 것이
다.

핵심되는 말 :전문치의제,구강내과,의뢰율,내원경로
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내내내원원원경경경로로로 분분분석석석을을을 통통통한한한 전전전문문문과과과목목목으으으로로로서서서의의의
구구구강강강내내내과과과의의의 역역역할할할

<<<지지지도도도 최최최 종종종 훈훈훈 교교교수수수>>>
연연연세세세대대대학학학교교교 대대대학학학원원원 치치치의의의학학학과과과

정정정 태태태 용용용

ⅠⅠⅠ...서서서 론론론

전문의는 일반의(GeneralPractitioner)와는 차별된 전문성을 가지고 증상의 난이도
가 높은 환자를 처리하는 능력이 요구되는 진료과목의 필요성을 기반으로 하고 있
다.또한 전문의제도는 국민의료적인 측면에서 임상 각 분야에 있어 단일과목을 전
공하는 의사를 양성하여 의료자원의 효율적 활용,보험급여범위의 확대 및 의료비
부담 경감,의료보험 수가제의 합리적 개편,국민들의 의료이용 편의 제고,의료산업
의 지원․육성,의료보험조합간의 재정불균형의 해소,의료보험관리 운영체계의 효
율화를 도모하고,그들로 하여금 의료 전 과목에 관한 기본적 이론과 실기를 교육받
은 일반의사의 능력에서 벗어나는 진료기능을 의료전달체계에서 담당하도록 하여
국민의 높아진 의료에 대한 요구를 충족시키고,의료공급측면에서 양질의 의료를 제
공함과 동시에 국민의 의료이용 행태와 생활방식의 변화에 부응하여 국민의료의 향
상을 기하는 데 있다(이종구,1995).또한 치과의사전문의의 수련 및 자격인정 등에
관한 규정(안)을 살펴보면,치과의사 전문의제도를 도입하는 목적은 치과진료의 분
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야별 전문화를 통한 치의학 발전이 이루어지도록 하는 한편,질병별 치료영역을 특
화하여 의료서비스의 질적 향상을 도모하고,나아가 국민의 진료선택권 등 치과의료
이용의 편익을 증진시키기 위함이라고 명시되어 있으며 이에 보건복지부는 관련규
정 제정하여 2004년부터 전공의 수련을 실시하고 있으며,2008년부터 치과의사 전문
의를 배출할 예정이다.
한국의 전문의제도가 시행된 것은 1952년 11월 12일로 당시 10명에게 전문과목

표방 허가증을 발부하면서부터이다.전문의제도의 변천을 과목을 기준으로 하여 살
펴보면 외과가 성형외과,신경외과,흉부외과로 구분됐고 병리과가 임상병리과와 해
부병리과로 구분되는 등 전문과목이 세분화되고 전문화되는 경향을 보여 앞으로도
전문의 과목은 계속 늘어날 것으로 전망된다.이것은 그대로 전문치의제도에도 적용
이 될 것이다.
치과의 경우,현재 전문치의제도가 10개 과목으로 시작될 예정이나 전문의제도에

서처럼 전문화,세분화의 경향으로 전문과목이 늘어날 가능성이 있다고 사료된다.
의학의 경우에는 전문과목의 분류가 전문적으로 다루는 장기를 기준으로 하는데 비
해,치의학의 경우에는 행위별로 과목이 분류되는 경향이 있어(이재봉,1998)치과
분야의 경우 세분화 전문화 되는 진료과목에 대한 분류기준이 다소 명확하지 않을
수도 있다.이에 앞으로 전문과목이 늘어날 것을 대비해 협회나 학회차원에서 전문
과목 분류기준(치료영역 및 내용)포함에 대한 장기적 대책이 요구되고 있다.
한편,구강내과는 악안면 통증,연조직 질환,법의치과분야,구강진단분야를 다루

는 전문과목으로서 그 전문성이 매우 중요한데,구강내과학적 측면에서 비추어 볼
때,현대화 사회로 갈수록 현대인들은 대도시 중심의 생활환경의 변화와 함께 일상
적 스트레스가 증가함에 따라 측두하악장애,구강내 연조직 질환,삼차신경통과 같
은 신경병변 등의 유병율이 증가하고 있으며,이에 대한 환자들의 의존도가 높아지
고 있는 추세이다.하지만 이에 대한 적절한 진단과 치료가 이루어지지 않아 환자는
정확한 지식 없이 치과뿐만 아니라 의과 등 여러 병의원을 내원하게 되고,이에 따
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라 증상의 호전을 보이지 않아 오랜 기간동안 불편감을 호소하는 경우가 많아지고
있다.본원에 상황에 비추어 보더라도 이런 질병에 대한 전문적인 진단과 체계적인
치료가 필요하여,구강내과로 의뢰되어 오는 환자의 수가 꾸준히 증가하고 있는 실
정이다.
이에 연세대학교 치과대학병원 구강내과에 내원한 환자들의 내원경로를 조사하여,

전문과목으로서 구강내과의 역할과 비중을 살펴보고자 하였으며 향후 전문치의제도
에서 구강내과학 전문의의 수요조절 등 정책적인 자료를 제시하고자 하였다.
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ⅡⅡⅡ...연연연구구구 대대대상상상 및및및 연연연구구구 방방방법법법

111...연연연구구구 대대대상상상

본 연구는 2004년 8월부터 2005년 4월까지 구강내과 외래에 내원한 초진환자
3,707명을 대상으로 하였다.단 재초진 환자는 제외되었다.

222...연연연구구구 방방방법법법

가가가...설설설문문문조조조사사사

초진이 시행되기 전에 환자의 전신상태를 평가하기 위한 설문을 시행시 설문지
하단에 추가로 설문항목을 추가하여 간단한 설문조사를 시행하였다.설문항목은 본
과에 의뢰여부,의뢰된 병원의 종별,본과에 내원하기 전 경유한 병원 수,인터넷 혹
은 방송매체 등에서 본과에 대한 정보습득여부 등으로 이루어졌다.

나나나...의의의무무무기기기록록록 조조조사사사

설문조사의 항목을 세분화하기 위하여 의무기록 조사를 시행하였다.조사 항목은
질병의 이환기간,진단명을 조사하였으며,진단명 및 진료분야를 토대로 측두하악장
애,구취,연조직 질환,두통,신경학적 통증 및 법의치과분야,구강진단분야로 분류
하였다.
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ⅢⅢⅢ...연연연구구구 성성성적적적

111...응응응답답답자자자에에에 관관관한한한 기기기본본본적적적인인인 자자자료료료

가가가...성성성별별별분분분포포포

응답자의 성별 분포는 여성이 2,393명으로 64.55%,남성이 1,314명으로 35.45%를
차지했다.

나나나...연연연령령령분분분포포포

응답자의 평균연령은 36.54세였으며,연령분포는 10대 미만이 0.89%(33명),10대가
18.10%(671명),20대가 27.89%(1,034명),30대가 16.21%(601명),40대가 13.38%(496명),50
대가 10.63%(394명),60대가 9.50%(352명),70대 이상이 3.40%(126명)을 보였다(표 1).

표 1.연령분포

AGE Number(Percentage)
1-10 33(0.89)
11-20 671(18.10)
21-30 1,034(27.89)
31-40 601(16.21)
41-50 496(13.38)
51-60 394(10.63)
61-70 352(9.50)
71- 126(3.40)

TOTAL 3,707(100.00)
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다다다...지지지역역역적적적 분분분포포포

응답자의 지역적 분포는 서울이 2,388명으로 총 응답자의 64.42%를 차지하였으며
그 다음으로 경기도는 864명으로 총 응답자의 23.31%를 차지하였다(표 2).

표 2.지역적 분포

지역 Number(Percentage)
강원 39(1.05)
경기 864(23.31)
경남 45(1.21)
경북 38(1.03)
광주 9(0.24)
대구 12(0.32)
대전 19(0.51)
부산 27(0.73)
서울 2,388(64.42)
울산 1(0.03)
인천 136(3.67)
전남 14(0.38)
전북 24(0.65)
제주 14(0.38)
충남 37(1.00)
충북 21(0.57)
미상 19(0.51)
TOTAL 3,707(100.00)

라라라...영영영역역역별별별 분분분포포포

영역별 분포로 분류하였을 때,측두하악장애 환자가 2,277명으로 총 응답자의
61.42%,연조직 질환 환자가 542명으로 14.62%,두통 환자가 241명으로 총 응답자의
6.50%를 차지하였다(표 3).
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표 3.영역별 분포

Number(Percentage)
측두하악장애 2,277(61.42)
연조직 질환 542(14.62)
두통 241(6.50)

neuropathicpain 101(2.72)
구취 85(2.29)

법의치과학 분야 59(1.59)
진단학 분야 402(10.84)
TOTAL 3,707(100.00)

마마마...증증증상상상의의의 이이이환환환기기기간간간

전체 응답자 중 76.50%(2,836명)가 증상의 이환기간에 대하여 응답하였으며,응답
자 중 증상의 이환기간이 1개월 미만이 717명으로 응답자의 25.28%를 차지하였으며,
1-3개월이 14.21%(403명),3-6개월이 10.12%(287명),6-12개월이 8.60%(244명),1년 이
상 증상에 이환된 응답자는 1,185명으로 41.78%를 차지하였다(표 4).

표 4.증상 이환기간

Number(Percentage)
1개월 미만 717(25.28)
1-3개월 403(14.21)
3-6개월 287(10.12)
6-12개월 244(8.60)
1년 이상 1,185(41.78)
TOTAL 2,836(100.00)

이중 측두하악장애 환자에서는 증상의 이환기간이 명시된 경우는 2.023건으로,1
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개월 미만이 579명으로 응답자의 28.62%를 차지하였으며,1-3개월이 14.09%(285명),
3-6개월이 9.54%(193명),6-12개월이 8.45%(171명),1년 이상 증상에 이환된 응답자는
795명으로 39.30%를 차지하였다(표 5).

표 5.측두하악장애 환자에서의 증상 이환기간

Number(Percentage)
1개월 미만 579(28.62)
1-3개월 285(14.09)
3-6개월 193(9.54)
6-12개월 171(8.45)
1년 이상 795(39.30)
TOTAL 2,023(100.00)

또한 연조직 질환 환자에서 증상의 이환기간이 명시된 경우는 457건으로 이중 증
상의 이환기간이 1개월 미만이 88명으로 응답자의 19.26%를 차지하였으며,1-3개월
이 15.97%(73명),3-6개월이 13.35%(61명),6-12개월이 8.75%(40명),1년 이상 증상에
이환된 응답자는 195명으로 42.67%를 차지하였다(표 6).

표 6.연조직 질환 환자에서의 증상 이환기간

Number(Percentage)
1개월 미만 88(19.26)
1-3개월 73(15.97)
3-6개월 61(13.35)
6-12개월 40(8.75)
1년 이상 195(42.67)
TOTAL 457(100.00)
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222...응응응답답답자자자의의의 의의의뢰뢰뢰율율율 분분분석석석

가가가...의의의뢰뢰뢰환환환자자자비비비율율율

전체 응답자 3,707명 중 58.51%(2,169명)가 타 의료기관에서 의뢰되어 본과에 내원
하였다고 응답하였으며,자의내원한 응답자는 1538명으로 41.49%를 차지하였다.

나나나...의의의뢰뢰뢰기기기관관관 영영영역역역분분분석석석

의뢰환자 중 의뢰기관 영역분석을 시행한 결과 치과에서 의뢰된 경우가 1,429건으
로 65.88%를 차지하였으며 의과기관에서 의뢰된 경우가 30.80%(668건),한의과에서
의뢰된 경우가 13건으로 0.60%를 차지하였고,기타로 법의치과분야와 관련되어 법원
및 법무사 등에서 의뢰된 경우가 59건으로 2.72%를 차지하였다(표 7).

표 7.의뢰기관 영역분석

의뢰기관 Number(Percentage)
치과 1,429(65.88)
의과 668(30.80)
한의과 13(0.60)
기타 59(2.72)
TOTAL 2,169(100.00)

다다다...치치치과과과영영영역역역에에에서서서의의의 의의의뢰뢰뢰기기기관관관 분분분석석석

치과영역에서 의뢰된 1,429건을 분석한 결과 치과의원 및 치과병원에서 의뢰된 경
우가 917건으로 64.22%를 차지하였으며,치과대학병원에서 의뢰된 경우가 22.34%(319
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건),대학병원 치과가 5.11%(73건),병원 치과가 6.44%(92건)이었다(표 8).

표 8.치과영역에서의 의뢰기관 분석

의뢰기관 Number(Percentage)
치과의원 및 치과병원 917(64.22)

치과대학병원 319(22.34)
병원 치과 92(6.44)

대학병원 치과 73(5.11)
기타 24(1.68)
TOTAL 1,429(100.00)

라라라...의의의과과과영영영역역역에에에서서서의의의 의의의뢰뢰뢰과과과목목목 분분분석석석

의과에서 의뢰된 경우 668건을 분석한 결과,심장내과,심장외과,소아심장과에서
의뢰된 건이 225건으로 33.68%,정형외과에서 의뢰된 건이 109건으로 16.32%를 차
지하였으며,이비인후과에서 의뢰된 경우가 13.02%(87건),내과 8.38%(56건),피부과
2.54%(17건)이었다(표 9).
기타는 그 외 신경과,마취과 등 여러 과가 존재하였다.

표 9.의과영역에서의 의뢰과목 분석

Number(Percentage)
내과 56(8.38)

정형외과 109(16.32)
이비인후과 87(13.02)
피부과 17(2.54)

가정의학과 11(1.65)
심장내과/외과 225(33.68)

기타 163(24.40)
Total 668(100.00)
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마마마...측측측두두두하하하악악악장장장애애애 환환환자자자에에에서서서의의의 의의의뢰뢰뢰과과과 분분분석석석

측두하악장애 환자 중 의뢰된 환자 1,171건을 분석한 결과 치과에서 의뢰된 경우가
977건으로 83.43%를 차지하였으며,그 다음으로 정형외과 8.71%(102건),이비인후과
2.82%(33건)이었다(표 10).

표 10.측두하악장애 환자에서의 의뢰과 분석

Number(Percentage)
치과 977(83.43)
내과 13(1.11)

정형외과 102(8.71)
이비인후과 33(2.82)
가정의학과 6(0.51)
한의원 6(0.51)
기타 34(2.90)
Total 1,171(100.00)

바바바...연연연조조조직직직 질질질환환환 환환환자자자에에에서서서의의의 의의의뢰뢰뢰과과과 분분분석석석

연조직 질환 환자 중 의뢰된 환자 284건을 분석한 결과 치과에서 의뢰된 경우가
237건으로 83.45%를 차지하였으며,그 다음으로 내과 4.93%(14건),피부과 3.17%(9
건),이비인후과 2.82%(8건)을 차지하였다(표 11).
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표 11.연조직 질환 환자에서의 의뢰과 분석

Number(Percentage)
치과 237(83.45)
내과 14(4.93)
피부과 9(3.17)

이비인후과 8(2.82)
가정의학과 2(0.70)
기타 14(4.93)
Total 284(100.00)

사사사...두두두통통통 환환환자자자에에에서서서의의의 의의의뢰뢰뢰과과과 분분분석석석

두통 환자 중 의뢰된 환자 138건을 분석한 결과 치과에서 의뢰된 경우가 107건으
로 81.68%를 차지하였으며,그 다음으로 정형외과 5.07%(7건),한의원 4.35%(6건),이
비인후과 2.17%(3건)을 차지하였다(표 12).

표 12.두통 환자에서의 의뢰과 분석

Number(Percentage)
치과 107(77.54)
내과 2(1.45)

정형외과 7(5.07)
이비인후과 3(2.17)
한의원 6(4.35)
기타 7(5.07)
Total 138(100.00)
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아아아...의의의뢰뢰뢰된된된 응응응답답답자자자의의의 경경경유유유병병병원원원 수수수 분분분석석석

의뢰된 응답자 2,169명 중 내원병원 수에 관한 설문항목에 응답한 응답자는 2,045
명이었다.이를 분석한 결과 1개 병원을 경유하여 내원한 응답자가 1,419명으로
69.39%를 차지하였으며,2개 병원을 경유한 응답자는 20.49%(419명),3개 병원은
6.50%(133명),4개 병원을 경유한 응답자는 2.00%(41명),5개 0.64%(13명),6개 이상
을 경유한 응답자는 20명으로 0.98%를 차지하였다(표 13).

표 13.의뢰된 응답자의 경유병원 수 분석

Number(Percentage)
1 1,419(69.39)
2 419(20.49)
3 133(6.50)
4 41(2.00)
5 13(0.64)

6이상 20(0.98)
Total 2,045(100.00)
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333...자자자의의의내내내원원원한한한 응응응답답답자자자의의의 내내내원원원경경경로로로 분분분석석석

가가가...자자자의의의내내내원원원한한한 응응응답답답자자자의의의 경경경유유유병병병원원원 수수수 분분분석석석

자의내원한 응답자 1,538명 중 내원병원 수에 관한 설문항목에 응답한 응답자는
751명이었다.이를 분석한 결과 1개 병원을 경유하여 내원한 응답자가 468명으로
62.32%를 차지하였으며,2개 병원을 경유한 응답자는 25.70%(193명),3개 병원은
8.12%(61명),4개 병원을 경유한 응답자는 2.00%(15명),5개 1.07%(8명),6개 이상을
경유한 응답자는 6명으로 응답자의 0.80%를 차지하였다(표 14).

표 14.자의내원한 응답자의 경유병원 수 분석

Number(Percentage)
1 468(62.32)
2 193(25.70)
3 61(8.12)
4 15(2.00)
5 8(1.07)

6이상 6(0.80)
Total 751(100.00)

나나나...자자자의의의내내내원원원한한한 응응응답답답자자자 중중중 내내내원원원경경경로로로 분분분석석석

자의내원한 응답자 중 본과에 내원하기 전 다른 매체에 대한 사전 검색을 시행하
였다고 응답한 사람은 1,540명 중 470명으로 응답자의 30.52%를 차지하였으며 이중
인터넷을 통한 정보검색을 한 응답자는 470명 중 56.60%(266명),주변 지인에 의한
권유는 39.79%(187명),텔레비전 혹은 신문에 의한 정보검색을 시행하였다고 응답한
사람은 3.61%(17명)이었다.
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ⅣⅣⅣ...총총총괄괄괄 및및및 고고고찰찰찰

최근 치의학계에서 중요한 이슈 중 하나는 단연 전문치의제의 도입 및 실행 방향에 관
한 것이다.전문치의제의 도입은 치의학의 학문적 발전,국민에 대한 고도의 의료시혜 및
건강 복지향상을 도모할 수 있으며 의학과의 균형발전을 도모하고 치과의사의 사회적 지
위향상및해외치과기술협력증진을시도할수있을것으로사료된다.
전문치의에 관해서는 역사적인 고찰을 하면(손국호,강현호,이화연,2001),1951년 국

민의료법과 1981년의 의료법에서 전문치의제도에 대하여 규정한 이후로 계속된 도입시
도가 있어 왔으나,이해관계자들 사이의 대립으로 번번이 무산되었다.그러던 중에 치과
전문의 자격시험의 불실시에 대한 헌법소원이 제기되었고,1998년 7월 16일 헌법재판소
는 보건복지부장관이 의료법과 법령의 위임에 따라 전문의의 수련 및 자격 인정 등에 관
한 규정시행규칙의 개정 등 치과전문의 자격시험제도를 실시할 수 있는 절차를 마련하지
아니하는 입법부작위는 헌법에 위반됨을 확인하는 결정을 하였다.헌법재판소의 결정의
취지에 따라 보건복지부는 치과전문의 자격시험을 실시하기 위하여 본격적인 준비를 하
기 시작했다.보건복지부의 준비와 부합하여 대한치과의사협회는 제50차 치과 의사협회
의정기대의원총회에서다음과같은내용을골격으로하는치과전문의제도에대한안(이
하'가안'이라칭함)을의결하였다(치의신보,2001).
전문치의제가 도입되고 시행되고 있는 현시점에서 아직까지 문제가 되는 사항은

전문의의 역할에 대한 규정이 명확하게 이루어지지 않고 있으며,전문의의 수의 확
립이 명확하게 이루어지지 않았다는 점이다.이미 전문의제도를 시행하고 있는 의과
계의 경우,전체 의사 중 전문의의 비율이 86%로 선진외국에 비해 월등히 높으며
(김용익,1991;송건용,1991;김병익,1993;김창엽,1995;보건복지부,2003;대한의사
협회,2003;오석준,2004;조경희,2005),특히 과별수급의 불균형 등이 문제가 되고
있어 개선이 필요하다고 여러 연구에서 보고되고 있다(이종구,1995;대한의학회,
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1992,1993;대한의학협회,1994).전문의 배출수를 결정하는 가장 중요한 단일 요소
인 전공의 수가 요구되는 전문의 수에 대한 검토 없이 종합병원의 기초인력의 수요
에 따라 책정되고 있어 과별수급의 불균형이 심화되고 있다고 볼 수 있을 것이다(김
건상,김진규,2004).물론 치과계의 경우,전문치의의 수를 소수화를 표방하고 있어
일차진료인력과의 불균형에 관한 문제의 발생우려는 적을 수 있으나,과별 전문의의
수급문제에 관하여는 아직까지 제대로 논의조차 이루어지지 않고 있다고 볼 수 있
다.
이에 구강내과에 내원한 신환을 분석하여 전문치의 중 구강내과 전문의가 담당해

야 할 진료영역에 대하여 알아보고 구강내과학의 전문성에 대한 고찰을 하여,전문
치의제 내에서의 구강내과학 전문의의 수급의 기준을 제시하고자 하여,다음과 같은
연구결과를 고찰해 본다.
내원한 환자를 분석할 결과,여자가 남자보다 많았으며,환자의 지역적 분포는 연

세대학교 치과대학병원과 지리적 용이성이 있는 서울이 64.42%,경기도 23.31%로
대부분을 차지하지만 제주도,경상도,전라도,강원도,충청도 등 전국에서 본원으로
의뢰됨을 알 수 있었다(표 2).
증상에 따른 분포를 고찰해 보면 측두하악장애가 61.42%,연조직질환이 14.62%,

두통 6.50%,진단서,신체감정,연령감정을 위한 법의치과분야가 1.59%로 나타나 구
강내과의 주된 전문진료영역이 측두하악장애 및 두통을 포함한 구강안면통증,연조
직질환,구강진단분야,법의치과분야임을 알 수 있었다(표 3).
응답자의 증상에 대한 이환기간을 보면,1개월 미만과 1년 이상이 가장 많았고 1

개월 미만은 25.28%,1년 이상은 41.78%,1-3개월이 14.21%,3-6개월이 10.12%,6-12
개월이 8.60%의 분포를 보였으며(표 4),특히 측두하악장애 및 연조직 질환자의 증
상에 따른 이환기간을 분석하였을 때에도 1년 이상의 이환기간이 측두하악장애 환
자의 경우 795명으로 39.30%,연조직 질환 환자의 경우 195명으로 42.67%를 차지하
였다(표 5,6).이는 1년 이상의 이환기간을 가진 환자들이 상당수 존재한다는 것으



- 17 -

로 분석되었고 구강내과의 진료영역에 해당되는 측두하악장애 및 구강 연조직 질환
이 적절한 치료를 받지 못하여 만성적으로 진행이 된 것으로 추론할 수 있을 것이
다.더 나아가 상대적으로 구강내과적 질환을 전문적으로 치료할 수 있는 자격을 가
진 치과의사가 소수임을 반증하는 것이기도 하다.
응답자의 의뢰율을 분석해 볼 때,타 기관에서 의뢰되었다고 응답한 자는 전체 응

답자의 58.51%,자의에 의해 내원하였다고 응답한 사람은 전체 응답자의 41.49%를
차지하였다.의뢰율에 대한 분석을 시행한다는 것만으로 해당과목에 대한 전문성을
입증하는 척도로 보기는 어렵지만,그만큼 일반의들이 치료할 수 없는 수준의 진료
영역을 담당하고 있는 것으로 볼 수 있으므로 상대적인 전문성에 대한 입증은 이루
어질 수 있을 것으로 사료된다.
의뢰환자의 의뢰종별 분석을 고찰하면 치과가 83.23%로 대다수를 차지하였으나

의과기관도 30.80%로 이미 의과분야에서도 구강내과에 관련된 진료영역을 인식하고
있음을 알 수 있다(표 7).이를 통해,구강내과가 치과 분야에서는 물론 의과분야에
서도 이미 전문과목으로서의 전문성을 인정받고 있다고 할 수 있을 것이다.
의과에서 의뢰된 의뢰과를 분석해 볼 때,측두하악장애나 구강 연조직 질환과 관

련이 깊다고 여겨지는 정형외과 29.49%,이비인후과 17.75%,내과 10.51%,피부과
6.16% 등의 의뢰비율이 높은 것으로 나타났다.또한 심장내과/외과의 경우,33.68%
로 높게 나타남은 심장질환 환자와 같은 전신질환자에게 구강건강의 중요성을 인정
한 결과로 볼 수 있었고,기타 신경과,마취과 등 모든 영역에서 전체적으로 고르게
의뢰됨을 볼 때,이미 의과학 분야에서 구강내과학적 전문성을 요하는 질환을 구강
내과와 협진 하에 해결하려는 노력으로 사료된다.이러한 경향은 이미 구강내과의
위상이 일반의적인 수위를 넘어섰음은 물론이고,각 의과기관에서의 현실적인 전문
성 요구의 수위도 상당함을 알 수 있다(표 9).
치과기관에서 의뢰된 환자를 분석해 보면,치과 및 치과병원 64.22%,치과대학병

원이 22.34%,대학병원 5.11%,병원 6.44%,군병원 0.70%,보건소 0.98%를 차지했다
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(표 8).이는 아직도 구강내과를 전공한 치과의사가 적은 치과의 현실을 반영한 것
이고,구강내과 영역을 전문적으로 진료할 수 있는 대학병원에 의존하고 있음을 보
여주고 있다.
증상에 따른 의뢰율을 분석해 본 결과,측두하악장애의 경우,치과 83.43%,정형외

과 8.71%,이비인후과 2.82%이고(표 10),연조직 질환 환자의 경우,치과 83.45%,내
과 4.93%,피부과 3.17%,이비인후과 2.82%였다(표 11).또한 두통환자의 의뢰과목을
분석해보면 치과에서 의뢰된 경우가 81.68%를 차지하였으며,그 다음으로 정형외과
5.34%(7건),한의원 4.58%(6건),내과 2.53%(2건)의 의뢰양상을 보이고 있었다(표 12).
이를 분석해 볼 때,측두하악장애의 질병 특성상 일반 관절과 관련된 정형외과를 경
유한 환자가 많음을 알 수 있고,증상 특성상 귀와 관련된 증상으로 혼돈하여 이비
인후과를 경유한 환자가 많음을 알 수 있었다.또한 연조직 질환 환자의 경우,구강
점막질환을 피부질환의 일종으로 생각하여 피부과를 경유하거나,아직도 치아를 제
외한 구강 연조직 부위를 이비인후과 영역으로 여기기에 이러한 결과가 나타났다고
사료된다.그러나,오히려 정형외과,이비인후과,피부과 등이 해당 질환의 전문적
진료가 구강내과임을 인식하게 되고 의뢰함은 구강내과의 전문성을 인정한다는 것
으로 추론된다.특히 두통의 경우,최근에는 악안면 동통분야에서도 신경과 등 동통
을 다루는 의과측과 협진하에서 두통 전문과목으로써 구강내과의 역할이 커지고 있
다고 사료된다.
의뢰된 응답자의 내원병원 수를 분석해 보면 1개 병원을 경유하여 내원한 응답자

가 69.39%를 차지하였으며,2개 병원을 경유한 응답자는 20.49%,3개 병원은 6.50%,
4개 병원을 경유한 응답자는 2.00%,5개 0.64%,6개 이상을 경유한 응답자는 0.98%
를 차지하였는데 많은 수의 환자가 여러 병원을 돌아다니고 있음을 알 수 있다(표
13).이는 구강내과적 질환에 이환된 환자들이 여러 진료기관을 돌아다님으로 인해
시간적,경제적 손실을 당하며,적시에 치료되지 않아 만성적으로 진행된 상태에서
구강내과에 내원하여 환자는 심적,육체적 고통이 높아지고 이를 치료해야 하는 구
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강내과 의사의 역할이 타 전문과목 의사에 비해 전문성과 숙련성은 물론 환자의 심
리적 불안감을 해소시키는 역할까지도 요구된다고 볼 수 있으며 이와 같은 결과는
자의내원한 응답자에서도 유사한 결과를 보였다(표 14).
자의내원한 응답자의 분석을 보면 본과에 내원하기 전 다른 매체에 대한 사전 검

색을 시행하였다고 응답한 사람은 1,540명 중 470명으로 응답자의 30.52%를 차지하
였으며 이중 인터넷을 통한 정보검색을 한 응답자는 470명 중 56.60%(266명),주변
지인에 의한 권유는 39.79%(187명),텔레비전 혹은 신문에 의한 정보검색을 시행하
였다고 응답한 사람은 3.61%(17명)이었다.이러한 결과는 과거에 비해 많은 환자들
이 직접 인터넷 및 매스미디어를 통하여 의학적 정보를 습득하고 해당 전문과로 내
원하는 성향을 보여준다고 할 수 있다.이는 약 3년 전 대한 구강내과학회에서 전국
의 11개 치과대학 구강내과에 내원한 환자에 대한 의뢰율을 1차 조사한 결과 약
70% 정도를 보인 것에 반해 본 연구에서 그보다 의뢰율이 다소 감소한 것을 설명할
수 있는 근거가 될 수 있다.
최근 개원가의 진료 수준은 매우 높아졌고 많이 평준화되었다고 볼 수 있다.이는

많은 치과의사들이 치과에 기본이 되는 보존,보철,치주 등에 대한 꾸준한 지식 습
득과 임상 경험의 축적은 물론,임프란트,교정 등 소위 특정 신기술이라는 분야까
지도 넘쳐나는 임상연수 등을 통하여 자신의 수준을 향상시킨 결과로 볼 수 있다.
그러나,경영에 큰 도움이 되지 않는 진료이면서도 진료면에서는 비교적 높은 난이
도와 전문성이 요구되는 치과 보존학 중 복잡한 근관치료나 구강악안면외과학 분야
중 지치발치와 같은 난발치 등은 대학병원으로의 의존도가 높은 것이 우리나라의
의료현실이다.이처럼 현재의 낮은 의료보험수가 체계 아래에서는 전문과목별 전문
치의라 일부 비급여진료가 많은 인기과목으로 불균등하게 편중될 수 있으며,전문의
가 한쪽으로 치우쳐 전체 치과계의 균형적 발전에 지장을 초래할 수 있을 것이다(장
문영,2003).
이런 시점에서 치과계의 전문치의제도를 시행하기에 앞서 올바른 대국민 구강보



- 20 -

건증진과 합리적인 의료전달체계의 정착을 위하여 전문과목에 대한 재평가가 이루
어져야 할 것이다.즉,전문적인 수련과정을 통해 습득한 기술과 전문지식으로 일반
의가 해결하지 못하는 구강지료를 보다 정확하게 환자에게 전달될 수 있는 체계를
구축하기 위하여는 일반진료와 전문진료의 체계정립을 통하여 환자를 위한 일반진
료와 전문진료의 협진체제가 명확히 세워져야 하는 것이다.앞서 언급하였듯이 일차
진료인력과 전문의간의 불균형이 문제가 되고 있는 의학계에서도 전문의 배출의 수
를 직접 결정하게 되는 전공의의 정원책정에서 시장적 접근과 규범적 접근을 병행
하여 현장에서 요구되는 전문의의 공급이 이루어 질 수 있도록 하여야 한다는 입장
이 대두되고 있다(김건상,김진규,2004).이에 치의학계에서도 각 전문과목을 담당
할 전문치의의 진료영역의 확립 및 진료영역에 대한 수요 대 전문의의 수의 적정성
을 확보하기 위한 연구를 시행하여야 할 것이며,이는 일차의료기관 및 기타 의료기
관에서의 환자 의뢰율 등이 근간이 되는 재료로 사용되어야 할 것이다.
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ⅤⅤⅤ...결결결 론론론

본 연구는 2004년 8월부터 2005년 4월까지 연세대학교 치과대학병원 구강내과 외
래에 내원한 초진환자 3,707명을 대상으로 하여,의뢰율 및 내원경로를 중심으로 분
석한 결과 다음과 같은 결론을 얻었다.

1.구강내과에 의뢰된 전문 진료분야로는 구강안면통증,구강 연조직 질환,법의치
과분야,구강진단분야로 나타났다.

2.구강내과에 의뢰된 환자의 비율은 58.51%로 과반수를 넘는 환자들이 의뢰되었
다.

3.의뢰환자 중 의뢰기관의 영역분석을 시행한 결과,치과에서 의뢰된 경우가
83.23%로 가장 많았고 의과 및 한의과 영역에서 의뢰된 경우는 16.78%를 보였
다.

4.자의내원한 환자 중 인터넷 및 매스미디어에서 구강내과 전문분야에 대한 사전
검색 및 주변의 권유에 의해 내원한 환자들이 응답자의 30.52%를 차지하였다.

이상의 결과를 종합해 볼 때,구강내과는 대부분 의뢰된 환자를 진료하고 있으며,
치과영역 뿐 아니라 의과영역에서의 의뢰율이 높은 것으로 보아 치과영역에서는 일
반의들이 치료할 수 없는 수준의 진료영역을 담당하고 있는 것으로 볼 수 있으며
의과학 분야에서는 구강내과학적 전문성을 요하는 질환을 구강내과와 협진하에 해
결하려는 것으로 사료되어 전문과목으로서 구강내과학의 역할과 비중이 매우 높음
을 확인할 수 있었고,이는 향후 전문치의제도 인력수급 및 이의 기반이 되는 전공
의의 정원책정에서 시장적 접근 및 규범적 접근의 기초자료로 활용되어야 할 것이
다.
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(DirectedbyProf.JJJooonnnggg---HHHoooooonnnCCChhhoooiii,D.D.S.,M.S.D.,Ph.D.)

DepartmentofDentalScience,
TheGraduateSchool,YonseiUniversity

TTTaaaeee---YYYooonnngggCCChhhuuunnnggg,,,DDD...DDD...SSS...

SpecialPractitionerexistsbasedontheneedforspecialfieldsthatarerequired
to managedifficultpatientswith specialized skillsdistinguished from General
practitioner.Thepurposeofdentalspecialistsystem istomanagepatientswho
arenottreatablebygeneralpractitionerbytrainingdoctorsspecializinginone
specificfield,thereby,enhancinghealthofthepublic.
OralMedicine deals with orofacialpain,oralsofttissue disease,forensic

dentistry,oraldiagnosis.In thesedays,living environmentsofcity lifebring
aboutincrease in stresswhich ultimately lead to increase in prevalence of
temporomandibular disorder,oralsoft tissue disease,neuropathies such as
trigeminalneuralgia,and hence,thenumberofpatientsseekinghelp ofthose
symptomstendtoincrease.
Thepurposeofthisstudywastoanalyzetherateofreferralsandtheroutes

ofpatientsseekinghelpbyinvestigating3,707patientswhovisitedDepartment
ofOralMedicine,CollegeofDentistry,YonseiUniversity,from August,2004to
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April,2005.Theresultswereasfollows:

1.Thetypesofdiseasereferred totheDepartmentofOralMedicinewere
orofacialpain,oralsofttissuedisease,forensicdentistry,oraldiagnosis.

2.Therateofreferralswas58.51% whichimpliesthatmorethanhalfofthe
patientsvisitingtheDepartmentofOralMedicinewerereferred.

3.Thetypesofinstitution which madereferralswereanalyzed,and asa
result,dentalclinicsmademostofthereferralswiththerateof83.23%,
whilethatfrom medicalororientalmedcalinstitutionswas16.78%.

4.AmongthepatientswhovisitedtheDepartmentofOralMedicineontheir
own,30.52% gainedtheinformationabouttheDepartmentofOralMedicine
from internetandmassmedia,andfrom neighbors.

From theaboveresults,mostofthepatientsvisitingtheDepartmentofOral
Medicinewerefoundtobereferrednotonlyfrom thefieldofdentistrybutalso
from thefieldofmedicine.ThesesuggestthatOralMedicinemanagespatients
whoarenottreatablebygeneraldentalpractitioners,andmedicalspecialiststend
to cooperate with the Department of Oral Medicine to manage diseases
associated with OralMedicine.Therefore,the role ofOralMedicine can be
considered to beimportantasaspecialfield,and theresultsofthisstudy
shouldbeconsideredwhenworkingoutapolicyofDentalspecialistsystem on
demandandsupplyofresidentsinthefuture.

Keywords:Dentalspecialistsystem,Oralmedicine,therateofreferrals
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